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1. ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA CONSOLIDADO
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .

Mayo 2020
(CIFRAS EN MILES DE $) 

DIC 2019 ABR 2020 MAY 2020 DIC 2019 ABR 2020 MAY 2020

PASIVOS CORRIENTES
(1)   1.993.542         1.373.228              1.867.031         (7)   Otros pasivos financieros, corrientes 2.685.304         3.065.000               2.691.917         

1.240                1.240                      1.240                (8)   Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 4.794.167         3.440.933               3.353.796         
289.779            318.834                 420.083            (3)   Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes -                     -                           -                     

-                     -                          -                     Pasivos por impuestos corrientes 185.810            185.810                   23.250              
(2)   2.883.057         1.319.170              1.882.947         (9)   Otros pasivos no financieros, corrientes 1.261.822         1.110.712               2.296.385         
(3)   1.011.250         1.165.346              1.148.894         Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 3.155.770         2.732.654               2.859.975         

319.611            443.594                 688.174            
484.442            590.071                 28.265              

6.982.921        5.211.482              6.036.634        TOTAL PASIVOS CORRIENTES 12.082.873      10.535.110             11.225.323      

PASIVOS NO CORRIENTES
(4)   31.472.400      29.504.697            29.598.163      Provisiones no corriente por beneficios a los empleados 4.864.086         4.918.266               4.931.811         
(5)   10.507.697      10.507.697            10.507.697      TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 4.864.086        4.918.266               4.931.811        

34.916.386      34.582.632            34.495.789      
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar no corriente 572.964            592.013                 595.383            PATRIMONIO

(3)   Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes 373.785            377.157                 379.153            Capital pagado 2.844.770         2.844.770               2.844.770         
(6)   211.211            207.996                 207.601            Ganancias acumuladas 50.201.801      49.120.781             49.120.653      

Otras reservas 16.125.346      16.125.346             16.125.346      
Resultado del Ejercicio (1.081.512)       (2.560.599)              (2.427.482)       

78.054.443      75.772.192           75.783.787      TOTAL PATRIMONIO 68.090.405      65.530.297             65.663.287      
85.037.364      80.983.674           81.820.421      TOTAL PASIVOS 85.037.364      80.983.674             81.820.421      

-                -                     -                

INDICADORES:
DIC 2019 ABR 2020 MAY 2020

Liquidez 0,58 0,49 0,54
Liquidez sin EERR 0,47 0,34 0,37

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS

Propiedad, planta y equipos

Otros activos no corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes

Inventarios
Activos por impuestos corrientes

Activos Endowment
Inversión en Asociadas 

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes

ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y efectivo equivalente
Otros activos financieros, corrientes
Otros activos financieros con restricción, corrientes
Otros activos no financieros, corrientes



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.3 GESTIÓN DE INGRESOS DE RECURSOS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO.

 Mayo 2020

1.- Ingresos Netos de Recursos Fuentes Propias (Miles de $)

 Presupuesto  
Mes 

 Real Mes 
 % VAR 

Real/Ppto Mes 
 Presupuesto 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % VAR 
Real/Ppto Acum 

Ingresos Membresías 2.267.995 2.051.555 -9,5% 11.315.242 10.561.789 -753.453 -6,7%
Socios Automáticos 1.651.326 1.630.481 -1,3% 8.153.752 8.106.391 -47.361 -0,6%
Socios Domiciliarios 378.653 217.979 -42,4% 1.897.098 1.295.052 -602.045 -31,7%

Socios Empresas 70.017 47.702 -31,9% 439.392 380.448 -58.944 -13,4%
Socios Trabajadores Empresas 168.000 155.393 -7,5% 825.000 779.898 -45.102 -5,5%

Donación en caja 13.255 1.245 -90,6% 43.888 14.708 -29.180 -66,5%
Eventos Y Proyectos 0 -94 - 0 34.985 34.985 -
Comercialización de Productos 43.345 39.463 -9,0% 171.428 132.312 -39.117 -22,8%
Donaciones Libre Disposición 238.615 560.135 134,7% 537.124 1.294.340 757.216 141,0%
Total Ingresos Brutos de Recursos 2.563.210 2.652.304 3,5% 12.067.682 12.038.134 -29.548 -0,2%

Costo Recursos (*) -724.030 -571.131 -21,1% -3.569.286 -3.122.687 446.599 -12,5%

Total Margen de Recursos 1.839.181 2.081.173 13,2% 8.498.397 8.915.447 417.050 4,9%
(*) Considera Costo Operacional Recurrente de Providencia S.A.

2.- Tasa de Recaudación en Monto Sobre Acuerdos Facturados
 Ene  Feb  Mar  Abr  May  Jun  Prom. al Mes 

Presupuesto 87,1% 87,1% 87,1% 87,1% 87,1% 87,2% 87,1%
Real 88,2% 88,5% 87,8% 88,6% 88,3% 88,4%
% VAR Real/Ppto 1,3% 1,6% 0,7% 1,7% 1,3% 1,4%
Presupuesto 88,3% 87,7% 87,8% 87,8% 87,8% 87,8% 87,5%
Real 113,0% 60,3% 46,9% 17,2% 51,9% 86,6%
% VAR Real/Ppto 27,9% -31,2% -46,6% -80,5% -40,8% -1,0%
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2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.5 GESTIÓN PERSONAS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Mayo 2020

1.- Cantidad de trabajadores

 Tipo 
 Presupuesto 

Mes 
 Proyectado 

(*) Mes 
 Real Mes 

 % Var Real  
Mes/Ppto 

 % Var Real  
Mes/Proy 

Planta Fija 3.427 3.230 3.369 1,68% -4,29%
Planta Temporal 125 120 68 45,60% 43,32%
Totales 3.552 3.350 3.437 3,22% -2,58%

2.- Cantidad de trabajadores según Área

 Área     
 Presupuesto 

Mes 
 Proyectado 

(*) Mes 
 Real Mes 

 % Var Real  
Mes/Ppto 

 % Var Real  
Mes/Proy 

Recursos 536 473 432 19,41% 8,62%
Social 2.822 2.692 2.817 0,19% -4,64%
Administrativo 194 186 189 2,58% -1,26%
Totales 3.552 3.350 3.437 3,22% -2,58%
(*) Corresponde al presupuesto de dotación de trabajadores integrando el efecto de vacancia y ausentismo. (*) Corresponde al presupuesto de dotación de trabajadores integrando el efecto de vacancia y ausentismo.

3.- Gasto de Personas Recurrente (en Miles de $)

 Proyectado  
Mes 

 Real Mes 
 % Var 

Real/Proy 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var 
Real/Proy 

Acum 
Remuneraciones fijas -2.524.495 -2.470.312 -2,15% -12.633.194 -12.439.050 194.144 -1,54%
Horas Extraordinarias -21.168 -17.728 -16,25% -108.934 -102.760 6.173 -5,67%
Honorarios y Prácticas -89.567 -138.942 55,13% -448.653 -559.189 -110.536 24,64%
Servicios Temporales de Reemplazo-15.346 -40.165 161,73% -103.624 -114.905 -11.281 10,89%
Remuneraciones especiales -284 0 -100,00% -3.056 0 3.056 -100,00%
Total Gasto de Personas Recurrente -2.650.860 -2.667.148 0,61% -13.297.460 -13.215.904 81.556 -0,61%

4.- Gasto de Indemnizaciones (en Miles de $)

 Proyectado  
Mes 

 Real Mes 
 % Var 

Real/Proy 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var 
Real/Proy 

Acum 
Indemnizaciones -33.000 -14.747 -55,31% -734.570 -670.413 64.157 -8,73%
Finiquitos extraordinarios 0 0 - -7.000 0 7.000 -100,00%
Total -33.000 -14.747 -55,31% -741.570 -670.413 71.157 -9,60%

OBSERVACIONES:
1. Cantidad de Trabajadores: La dotación real termina con 3,22% bajo la planta presupuestada, se explica por las vacantes que se generan durante el mes. (Cuadro 1)
2. Gasto de Personas Recurrente: Mayo termina con un 0,61% de gasto recurrente por sobre el proyectado, se debe principalmente a Honorarios de reemplazo, Servicios Temporales y  Horas Extraordinarias debido a la contingencia de salud. (Cuadro 3)
3. Gasto Indemnizaciones: Desde el mes pasado se están realizando ajustes en función del real y el ahorro comprometido en esta cuenta. Esto genera un acumulado de 9,6% de menor gasto. (Cuadro 4)
4. Evolutivo Dotación de Trabajadores: La menor dotación real del mes está afectada por las salidas en las áreas de Recursos (Captación Masiva y Call Center). En el área Administrativa, el real se mantiene igual al mes anterior, producto del congelamiento de las
contrataciones de Soporte. (Gráfico Evolutivo Dotación de Trabajadores) 
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2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.6 GESTIÓN SOCIAL
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Mayo 2020

1.- Análisis de cobertura y focalización a nivel corporativo del mes

Tabla 1: Líneas temáticas, número de programas, indicadores de uso de capacidad e indicadores de focalización, del mes

Gráfico 1: Promedio de inscritos mensuales, porcentaje de uso de capacidad y porcentaje de población focalizada a nivel corporativo, tendencia últimos 13 meses

Fuente: Sistema de gestión social, SGS. (*) Meta corporativa de capacidad proyectada para el año (97%), meta corporativa de focalización (94%) 

OBSERVACIONES:
Capacidad utilizada: 

El bajo uso de capacidad, observado de manera transversal, obedece a las diferentes restricciones producto de la crisis sanitaria, debido a la pandemia de Covid-19.

(*)  Se registra un aumento en el promedio de inscritos en relación al mes de abril, debido a la activación de los programas tipo Plan de invierno de la línea PSC, y  los programas Acompañamiento y Formación Socio Laboral de Fundación Emplea.  

(*) También es importante mencionar, que se produce una diferencia en el promedio de inscritos y focalizados, respecto a la información reportada en el mes de abril 2020. Situación que se explica, por la incorporación de manera pretérita del
programa tipo Aulas de Reingreso (626 inscritos). 



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.6 GESTIÓN SOCIAL
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Mayo 2020

2.- Atención de usuarios distintos 

Tabla 2: Distribución de usuarios distintos por línea temática, del mes Gráfico 2: Distribución porcentual de usuarios distintos por línea temática del mes

Gráfico 3: Acumulado usuarios distintos a nivel corporativo

Fuente: Sistema de Gestión Social (SGS)

OBSERVACIONES:
En la tabla N°2 se describen usuarios que son atendidos por más de una línea temática a las vez. 

Número % Número % Número %
ADULTO MAYOR 2.585 14,97% 17 1,38% 2.602 14,06%
CONSUMO PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y OTRAS DROGAS 493 2,85% 44 3,57% 537 2,90%
DISCAPACIDAD MENTAL 1.144 6,62% 0 0,00% 1.144 6,18%
EDUCACION INICIAL 3.909 22,63% 105 8,52% 4.014 21,69%
INCLUSION LABORAL 2.226 12,89% 222 18,00% 2.448 13,23%
INFANTO ADOLESCENTE 106 0,61% 9 0,73% 115 0,62%
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE 4.971 28,78% 107 8,68% 5.078 27,44%
REINSERCION EDUCATIVA 1.837 10,64% 729 59,12% 2.566 13,87%

CORPORATIVO 

LÍNEA DE INTERVENCIÓN

17.093 1.222 18.315

may-20

ACUMULADOS PERSONA 
ATENDIDAS ABRIL 2020

NUEVOS USUARIOS MAYO 
2020

ACUMULADOS PERSONAS 
ATENDIDAS MAYO 2020



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.7 VOLUNTARIOS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Mayo 2020

1.- Personas Involucradas

 Meta Acum.  Real Acum. 
 Diferencia 

Acum. 
 % Var Real/Meta 

Acum. 

Total Personas Involucradas 19.008 5.312 -13.696 -72,1%
Voluntarios Individuales 3.595 3.643 48 1,3%
Voluntarios Grupales 6.767 152 -6.615 -97,8%
Participantes Act.  Promoción 8.646 1.517 -7.129 -82,5%

1.1.- Voluntarios Individuales 3.643 Voluntarios Acum.

1.2.- Voluntarios Grupales 152 Participantes Acum. 1.517 Participantes Acum.

OBSERVACIONES:

                 1.3.- Promoción (Encuentros, Seminarios, Juego Derribando, 
Formación en cultura solidaria) 

Voluntarios individuales: 
Mayo muestra un sobrecumplimiento de 1,3% de este indicador.
Voluntarios grupales: 
Este indicador se ve muy afectado por la Pandemia, lo que explica un 97,8% bajo lo esperado para el mes. 
Promociones: 
Bajo el concepto de promociones se está registrando la nueva forma de  vinculación a distancia de distintos grupos de la comunidad con la causas HC, lo que triplicó el número de personas vinculadas respecto a abril. Sin embargo, se mantiene un 82% de sub-cumplimiento respecto de lo 
esperado para mayo.
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3. INFORMACIÓN CONSOLIDADA DE CAUSAS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Mayo 2020

1.- Información Financiera (en Miles de $)
 Proyectado  

Mes 
 Real Mes  % Var Real/Proy 

Mes 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var Real/Proy 
Acum 

Diferencia Acumulada por Causas ($Miles)

1.634.020 1.570.474 -3,89% 8.059.176 7.060.991 -998.185 -12,39%
213.108 180.345 -15,37% 752.656 839.591 86.935 11,55%

1.847.129 1.750.819 -5,21% 8.811.832 7.900.582 -911.250 -10,34%

-1.977.182 -1.967.146 -0,51% -10.514.841 -10.118.119 396.721 -3,77%
-619.421 -577.385 -6,79% -2.028.335 -1.959.930 68.406 -3,37%
-587.867 -632.160 7,53% -2.600.179 -2.661.410 -61.231 2,35%
-169.528 -264.847 56,23% -558.151 -691.309 -133.159 23,86%

0 0 - 0 0 0 -
-3.353.997 -3.441.537 2,61% -15.701.505 -15.430.768 270.737 -1,72%

-1.506.869 -1.690.719 12,20% -6.889.673 -7.530.186 -640.513 9,30%

2.- Gestión Social [No incluye Plan de Invierno]

 Macro 2020 
 Presupuesto 

Mes  Real Mes 
 Dif. Real - 

Ppto. 
 % Var 

Real/Ppto. 
Nro Programas 251 265 260 -5 -1,89%
Capacidad 12.682 14.051 13.222 -829 -5,90%
Inscritos 12.302 13.629 12.041 -1.588 -11,65%
% Inscritos/Capacidad 97,0% 97,0% 91,1% -5,9 -5,93%
Focalizados 11.440 12.675 11.525 -1.150 -9,08%
Usuarios con FUI aplicada 12.186 -
% Focalizados/Usuarios con FUI aplicada 93,0% 93,0% 94,6% 1,6 1,58%
Costo Promedio por Usuario Mes 235.983 238.702 260.289 21.587 9,04%

2.538 2.574 2.565 -10 -0,37%

OBSERVACIONES:

(*) Corresponde al presupuesto de dotación de trabajadores integrando el efecto de vacancia y ausentismo.

1. Información Financiera: El gasto neto real del mes fue de MM$(1.690,7), resultado deficitario respecto a la cifra proyectada en MM$(183,8),
principalmente, a causa de MM$(139,6) de mayor ejecución de Gastos de Infraestructura y Generales por Covid-19 y a MM$(96,3) de menores Ingresos,
una parte de estos es desfase.
En el acumulado a mayo el gasto neto real asciende a MM$(7.530,1), observándose un mayor déficit en relación al proyectado de MM$(640,5), explicado
por MM$(998,1) de menores Ingresos por Convenios y a MM$(133,1) de mayores gastos de Infraestructura (Cuadro 1). Existe un desfase de Ingresos por
Convenio que totaliza MM$(332), focalizado en la Causa Apoyo, Cuidado y Desarrollo de la Autonomía.
2. Gestión Social: El bajo uso de capacidad, observado de manera transversal, obedece a las diferentes restricciones producto de la crisis sanitaria, debido a

la pandemia de Covid-19. (Cuadro 2) 
* Se registra un aumento en el promedio de inscritos en relación al mes de abril, debido a la activación de los programas tipo Plan de invierno de la línea
PSC, y  los programas Acompañamiento y Formación Socio Laboral de Fundación Emplea.
3. Dotación de trabajadores: A diferencia de abril, las causas terminan el mes, prácticamente, ajustadas al proyectado, generando un acumulado de 3,77%
de menor gasto. El resultado ajustado del mes se explica por una compensación entre el aumento de licencias (menos días pagados) y el mayor gasto
producto de reemplazos por contingencia (Cuadro 2)

Dotación de Trabajadores
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Ingresos por Convenios
Ingresos Recuperaciones y Servicios
Total Ingresos

Gastos Personas
Beneficios y Servicios Directos
Gastos Generales
Gastos de Infraestructura
Aporte a Programas Terceros
Total Gastos de Atención Social

2.645
2.621

2.585 2.572 2.574
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2.500

2.464 2.452 2.454

2.582
2.559
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Presupuesto de Plantas (*) Proyectado de Plantas Dotación Real

13.022

9.415

12.618 12.408 13.222
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