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1. ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA CONSOLIDADO
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO. 

Agosto 2020
(CIFRAS EN MILES DE $) 

DIC 2019 JUL 2020 AGO 2020 DIC 2019 JUL 2020 AGO 2020

PASIVOS CORRIENTES
(1)    1.988.052             2.799.569             2.591.703             (7)   Otros pasivos financieros, corrientes 2.685.304             3.178.975             3.175.121             

1.240                    1.240                    1.240                    (8)   Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 4.794.167             2.959.386             3.005.240             
295.270                518.055                489.721                (3)   Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes -                        -                        -                        

-                        -                        -                        Pasivos por impuestos corrientes 185.810                9.064                    9.064                    
(2)    2.883.057             1.103.523             1.213.170             (9)   Otros pasivos no financieros, corrientes 1.261.822             1.944.358             1.711.589             
(3)    1.011.080             902.344                680.699                Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 3.070.277             3.120.283             3.175.249             

319.611                921.117                870.316                
484.442                33.181                  32.438                  

6.982.751            6.279.029            5.879.288            TOTAL PASIVOS CORRIENTES 11.997.380          11.212.066          11.076.264          

PASIVOS NO CORRIENTES
(4)    31.472.400          30.573.806          31.263.114          Provisiones no corriente por beneficios a los empleados 4.864.086             4.958.901             4.958.901             
(5)    10.507.697          10.507.697          10.507.697          TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 4.864.086             4.958.901             4.958.901             

34.916.386          34.147.163          34.091.074          
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar no corriente 572.964                484.957                487.589                PATRIMONIO

(3)    Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes 373.785                378.505                378.664                Capital pagado 2.844.770             2.844.770             2.844.770             
(6)    211.211                207.149                206.849                Ganancias acumuladas 50.202.082           49.205.923           49.206.060           

Otras reservas 16.125.087           16.125.087           16.125.087           
Resultado del Ejercicio (996.211)               (1.768.441)           (1.396.808)           

78.054.443          76.299.278          76.934.986          TOTAL PATRIMONIO 68.175.728          66.407.339          66.779.108          
85.037.194          82.578.307          82.814.274          TOTAL PASIVOS 85.037.194          82.578.307          82.814.274          

-                    -                    -                    

INDICADORES:
DIC 2019 JUL 2020 AGO 2020

Liquidez 0,58 0,56 0,53
Liquidez sin EERR 0,47 0,40 0,39

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes

ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y efectivo equivalente
Otros activos financieros, corrientes
Otros activos financieros con restricción, corrientes

ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS

Propiedad, planta y equipos

Otros activos no corrientes

Otros activos no financieros, corrientes
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes

Inventarios
Activos por impuestos corrientes

Activos Endowment
Inversión en Asociadas 



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.1 ESTADO DE RESULTADO CORPORATIVO
Agosto 2020

Resultado Acumulado a Ago. 
2020

Ingreso Neto Recursos 14.916.864                                 
Ingresos Alianzas Estrategicas 2.611.581                                   
Ingresos Convenios con el Estado 11.712.675                                 
Ingreso Neto Fuentes Propias 2.638.096                                   
Ingresos Bonificaciones y Recuperaciones 1.648.805                                   
Aporte Hogar de Cristo -                                              

TOTAL INGRESOS RECURRENTES                                  33.528.020 
Transferencias a Fundaciones Filiales -                                              

Gastos de Atención Social (29.888.614)                               
Gastos de Personas (19.303.828)                               
Beneficios y Servicios Directos (3.632.677)                                 
Gastos Generales de Programas (5.120.098)                                 
Aporte a Programas Terceros (232.529)                                     
Gastos de Infraestructura (1.004.119)                                 
Gastos de Indemnización (595.363)                                     

Gastos de Administración (4.101.827)                                 
TOTAL GASTOS RECURRENTES                                (33.990.441)
MARGEN RECURRENTE DEL PERIODO                                      (462.420)

Provisiones, Depreciaciones y Otros (1.010.227)                                 
RESULTADO RECURRENTE                                  (1.472.648)

No Recurrente 76.590                                        
RESULTADO NO RECURRENTE                                          76.590 

Impuesto a la Renta                                             (750)
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO                                  (1.396.808)



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.3 GESTIÓN DE INGRESOS DE RECURSOS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO.

Agosto 2020

1.- Ingresos Netos de Recursos Fuentes Propias (Miles de $)

 Presupuesto  
Mes 

 Real Mes 
 % VAR 

Real/Ppto Mes 
 Presupuesto 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % VAR 
Real/Ppto Acum 

Ingresos Membresías 2.290.145 2.102.740 -8,2% 18.193.779 16.822.872 -1.370.907 -7,5%
Socios Automáticos 1.700.818 1.666.968 -2,0% 13.201.406 13.034.085 -167.321 -1,3%
Socios Domiciliarios 348.155 227.549 -34,6% 2.975.310 1.961.591 -1.013.719 -34,1%

Socios Empresas 71.172 56.818 -20,2% 686.063 586.503 -99.560 -14,5%
Socios Trabajadores Empresas 170.000 151.405 -10,9% 1.331.000 1.240.693 -90.307 -6,8%

Donación en caja 7.100 1.136 -84,0% 70.383 18.201 -52.181 -74,1%
Eventos Y Proyectos 37.682 83.681 122,1% 77.537 125.609 48.072 62,0%
Comercialización de Productos 45.632 75.530 65,5% 304.900 318.931 14.032 4,6%
Donaciones Libre Disposición 287.296 285.523 -0,6% 1.158.700 2.468.222 1.309.521 113,0%
Total Ingresos Brutos de Recursos 2.667.856 2.548.610 -4,5% 19.805.298 19.753.836 -51.463 -0,3%

Costo Recursos (*) -749.920 -575.794 -23,2% -5.791.607 -4.836.972 954.635 -16,5%

Total Margen de Recursos 1.917.936 1.972.816 2,9% 14.013.691 14.916.864 903.172 6,4%
(*) Considera Costo Operacional Recurrente de Providencia S.A.

2.- Tasa de Recaudación en Monto Sobre Acuerdos Facturados
 Mar  Abr  May  Jun  Jul  Ago  Prom. al Mes 

Presupuesto 87,1% 87,1% 87,1% 87,2% 87,2% 87,2% 87,1%
Real 87,9% 88,2% 88,2% 88,5% 88,4% 90,8% 88,6%
% VAR Real/Ppto 0,8% 1,2% 1,3% 1,5% 1,4% 4,2% 1,7%
Presupuesto 87,9% 87,7% 87,8% 88,0% 87,9% 87,7% 87,8%
Real 42,2% 21,6% 51,9% 71,8% 86,8% 62,4% 63,6%
% VAR Real/Ppto -52,0% -75,4% -40,9% -18,4% -1,3% -28,8% -27,5%
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2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.5 GESTIÓN PERSONAS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Agosto 2020

1.- Cantidad de trabajadores

 Tipo 
 Presupuesto 

Mes 
 Proyectado 

(*) Mes 
 Real Mes 

 % Var Real  
Mes/Ppto 

 % Var Real  
Mes/Proy 

Planta Fija 3.413 3.218 3.333 2,33% -3,59%
Planta Temporal 172 165 88 48,84% 46,71%
Totales 3.585 3.383 3.421 4,56% -1,13%

2.- Cantidad de trabajadores según Área

 Área     
 Presupuesto 

Mes 
 Proyectado 

(*) Mes 
 Real Mes 

 % Var Real  
Mes/Ppto 

 % Var Real  
Mes/Proy 

Recursos 527 465 426 19,17% 8,35%
Social 2.863 2.731 2.808 1,94% -2,81%
Administrativo 195 187 188 3,60% -0,20%
Totales 3.585 3.383 3.421 4,56% -1,13%
(*) Corresponde al presupuesto de dotación de trabajadores integrando el efecto de vacancia y ausentismo. (*) Corresponde al presupuesto de dotación de trabajadores integrando el efecto de vacancia y ausentismo.

3.- Gasto de Personas Recurrente (en Miles de $)

 Proyectado  
Mes 

 Real Mes 
 % Var 

Real/Proy 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var 
Real/Proy 

Acum 
Remuneraciones fijas -2.526.481 -2.440.536 -3,40% -20.313.019 -19.777.381 535.638 -2,64%
Horas Extraordinarias -26.282 -14.063 -46,49% -174.237 -151.074 23.163 -13,29%
Honorarios y Prácticas -127.096 -252.829 98,93% -811.672 -1.238.724 -427.052 52,61%
Servicios Temporales de Reemplazo-14.928 -54.776 266,93% -150.578 -264.212 -113.634 75,46%
Remuneraciones especiales -284 0 -100,00% -4.721 0 4.721 -100,00%
Total Gasto de Personas Recurrente -2.695.071 -2.762.204 2,49% -21.454.227 -21.431.391 22.835 -0,11%

4.- Gasto de Indemnizaciones (en Miles de $)

 Proyectado  
Mes 

 Real Mes 
 % Var 

Real/Proy 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var 
Real/Proy 

Acum 
Indemnizaciones -41.573 -63.111 51,81% -881.868 -837.683 44.185 -5,01%
Finiquitos extraordinarios 0 0 - -14.000 0 14.000 -100,00%
Total -41.573 -63.111 51,81% -895.868 -837.683 58.185 -6,49%

OBSERVACIONES:
1. Cantidad de Trabajadores: a) Corporativo: cierra agosto con un aumento de 0,48% en la planta presupuestada respecto al mes anterior. Esto debido a que en meses anteriores se han ido eliminando plantas comprometidas como ahorro, razón por la cual se
muestra como si el mes hubiera tenido crecimiento; b) Recursos: Aumenta una planta en relación al mes anterior, que responden a una solicitud revisada por Comité de Estructura; c) Administrativo: el presupuesto de planta aumenta en relación al mes anterior,
dado que en julio se eliminaron plantas vacantes comprometidas como ahorro por el periodo de contingencia, lo cual no ocurrió en agosto (Cuadro 1 y Gráfico Evolutivo Dotación de Trabajadores)
2. Gasto de Personas Recurrente: Agosto termina para la Fundación con 2,49% de gasto real por sobre el proyectado, incidiendo en un acumulado 0,11% menor, en relación al proyectado. El resultado del mes se explica, principalmente, por gastos de Honorarios de
reemplazo y Servicios temporales derivados de la contingencia sanitaria, (Cuadro 3)
3. Gasto Indemnizaciones: Cierra el mes con 51,81% de mayor gasto por sobre el proyectado, debido al gasto en Finiquitos extraordinarios derivados del cierre del programa RI PER Laura Vicuña Antofagasta. El acumulado es 6,49% menor que el proyectado (Cuadro
4)
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2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.6 GESTIÓN SOCIAL
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Agosto 2020

1.- Análisis de cobertura y focalización a nivel corporativo del mes

Tabla 1: Líneas temáticas, número de programas, indicadores de uso de capacidad e indicadores de focalización, del mes

Gráfico 1: Promedio de inscritos mensuales, porcentaje de uso de capacidad y porcentaje de población focalizada a nivel corporativo, tendencia últimos 13 meses

Fuente: Sistema de gestión social, SGS. (*) Meta corporativa de capacidad proyectada para el año (97%), meta corporativa de focalización (94%) 

OBSERVACIONES:
Capacidad utilizada: 
El bajo uso de capacidad, observado de manera transversal, obedece a las diferentes restricciones producto de la crisis sanitaria, debido a la pandemia de Covid-19. Tendencia observada durante el año 2019.

- Línea P.S.C, bajo uso de capacidad, debido ajuste de capacidades de atención de hospederías.  
- Líneas Educación Inicial y Reinserción E. menor número de inscritos, debido a las limitaciones producto de la contingencia sanitaria. 
- Línea Consumo Problemático, bajo número de inscritos, debido a la reducción de  derivaciones y adaptación de protocolos sanitarios.
- Línea Discapacidad Mental, menor número de inscritos, debido a una baja en las derivaciones y a las restricciones establecidas para reducir la propagación de la pandemia en los programas.



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.6 GESTIÓN SOCIAL
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Agosto 2020

2.- Atención de usuarios distintos 

Tabla 2: Distribución de usuarios distintos por línea temática, del mes Gráfico 2: Distribución porcentual de usuarios distintos por línea temática del mes

 Gráfico 3: Acumulado usuarios distintos a nivel corporativo

Fuente: Sistema de Gestión Social (SGS)

OBSERVACIONES:
En la tabla N°2 se describen usuarios que son atendidos por más de una línea temática a la vez. 

(*)  Se presentan diferencias con el reporte del mes de junio, debido a que se realizó un ajuste pretérito de inscritos, con registros de participantes del Plan de Invierno. 



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.7 VOLUNTARIOS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .

Agosto - 2020

1.- Personas Involucradas

 Meta Acum.  Real Acum. 
 Diferencia 

Acum. 
 % Var Real/Meta 

Acum. 

Total Personas Involucradas 43.047 9.424 -33.623 -78,1%
Voluntarios Individuales 3.637 3.601 -36 -1,0%
Voluntarios Grupales 16.289 218 -16.071 -98,7%
Participantes Act.  Promoción 23.121 5.605 -17.516 -75,8%

1.1.- Voluntarios Individuales 3.601 Voluntarios Acum.

1.2.- Voluntarios Grupales 218 Participantes Acum. 5.605 Participantes Acum.

OBSERVACIONES:

                 1.3.- Promoción (Encuentros, Seminarios, Juego Derribando, 
Formación en cultura solidaria) 

Voluntarios individuales:
Agosto muestra un resultado de voluntarios activos reales 1,0% bajo la meta fijada para este indicador. Acumulado a agosto, se han incorporado 239 voluntarios nuevos y se han inactivado 195 acuerdos de voluntarios que han terminado su período de voluntariado.
Voluntarios grupales: 
Este indicador permanece estático, con un sub-cumplimiento de 98,7%, debido a la presencialidad que requiere y que se ha visto afectada por la pandemia.
Promociones: 
Aunque en agosto casi 1.000 personas se sumaron a nuestra causa bajo este concepto, continúa un sub-cumplimiento de 75,8% respecto de lo esperado para el mes, ya que la proyección de este este indicador consideró charlas en Colegios e IES que no se han podido realizar debido a la 
pandemia. 
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3. INFORMACIÓN CONSOLIDADA DE CAUSAS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Agosto 2020

1.- Información Financiera (en Miles de $)
 Proyectado  

Mes 
 Real Mes  % Var Real/Proy 

Mes 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var Real/Proy 
Acum 

Diferencia Acumulada por Causas ($Miles)

1.658.514 1.492.514 -10,01% 13.010.737 11.557.989 -1.452.748 -11,17%
206.037 267.148 29,66% 1.331.675 1.418.803 87.128 6,54%

1.864.551 1.759.661 -5,63% 14.342.412 12.976.792 -1.365.620 -9,52%

-1.976.391 -2.036.837 3,06% -16.474.444 -16.140.469 333.976 -2,03%
-555.952 -475.682 -14,44% -3.814.022 -3.591.463 222.559 -5,84%
-675.232 -620.311 -8,13% -4.704.916 -4.569.114 135.802 -2,89%
-37.007 -30.044 -18,82% -900.480 -976.190 -75.710 8,41%

0 0 - 0 0 0 -
-3.244.582 -3.162.874 -2,52% -25.893.863 -25.277.236 616.627 -2,38%

-1.380.031 -1.403.213 1,68% -11.551.451 -12.300.444 -748.993 6,48%

2.- Gestión Social [No incluye Plan de Invierno]

 Macro 2020 
 Presupuesto 

Mes  Real Mes 
 Dif. Real - 

Ppto. 
 % Var 

Real/Ppto. 
Nro Programas 251 265 255 -10 -3,77%
Capacidad 12.682 14.276 13.224 -1.052 -7,37%
Inscritos 12.302 13.848 11.758 -2.090 -15,09%
% Inscritos/Capacidad 97,0% 97,0% 88,9% -8,1 -8,09%
Focalizados 11.440 12.878 11.218 -1.660 -12,89%
Usuarios con FUI aplicada 11.845 -
% Focalizados/Usuarios con FUI aplicada 93,0% 93,0% 94,7% 1,7 1,71%
Costo Promedio por Usuario Mes 235.983 227.275 239.177 11.901 5,24%

2.538 2.611 2.557 -55 -2,09%

OBSERVACIONES:

(*) Corresponde al presupuesto de dotación de trabajadores integrando el efecto de vacancia y ausentismo.

1. Información Financiera: El gasto neto real del mes fue de MM$(1.403). Respecto al presupuesto, se genera una diferencia de mayor déficit MM$(23.182)
explicada por el sigte. detalle: a) Baja de ingresos por Convenios MM$(166) con desfases de Servicios de Salud MM$(26) y SENCE MM$(97), además de
menores ingresos de FONASA AM MM$(33); b) Las Recuperaciones y Servicios MM$61 tuvieron un registro desfasado de pensiones y mayor ingreso por IFE
en programas AM y DM; c) Contrarresta una menor diferencia en los gastos de beneficios y servicios directos MM$80 y de gastos generales MM$55,
principalmente, por ajustes de proyectados derivados de la crisis sanitaria.
El gasto neto real acumulado a agosto asciende a MM$(12.300), observándose una diferencia de mayor déficit en relación al proyectado de MM$(749),
explicada por el sigte. detalle: a) menores Ingresos por Convenios MM$(1.453), dentro de los cuales existen desfases importantes: SENCE MM$(450), S.
Salud MM$(280), FONASA AM MM$(170) y JUNAEB MM$(116). Neutraliza una menor diferencia en gastos de personas MM$334 por mayor número de
licencias médicas y de beneficios y servicios directos MM$223 por ajustes de proyectado (Cuadro 1)
2. Gestión Social: El bajo uso de capacidad, observado de manera transversal, obedece a las diferentes restricciones producto de la crisis sanitaria debido a

la pandemia de Covid-19, tendencia observada durante el primer semestre (Cuadro 2). La baja responde a: a) P.S.C, debido ajuste de capacidades de
atención de hospederías; b) Educación Ini. y Reinserción E. menor número de inscritos por limitaciones producto de la contingencia sanitaria; c) Consumo
Prob., bajo número de inscritos por reducción de derivaciones y adaptación de protocolos sanitarios; d) Discapacidad M., menor número de inscritos,
debido a una baja en las derivaciones y a restricciones establecidas para reducir la propagación de la pandemia.
3. Dotación de trabajadores: Agosto finaliza con un gasto de Personas 3,06% por sobre el proyectado, incidiendo en un gasto acumulado a favor de 2,03%
en relación a la proyección (Cuadro 1). El resultado del mes se explica por el mayor gasto producto de reemplazos por contingencia, que se ven reflejados a
través de Honorarios de Reemplazo y Servicios Temporales de Reemplazo. En agosto se refleja una baja en las plantas presupuestadas, debido al término
proyecto PSC Iquique, que se equipara con el aumento de plantas por el proyecto Plan Invierno (Gráfico Evol. Dotación de Trab.)
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