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1. ESTADOS FINANCIEROS
1.1  ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA CONSOLIDADO
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO. 
Junio 2023

(CIFRAS EN MILES DE $) 

DIC 2022 MAY 2023 JUN 2023 DIC 2022 MAY 2023 JUN 2023

PASIVOS CORRIENTES
(0)                        0                               (0)                             (7)   Otros pasivos financieros, corrientes 709.641            367.632                   354.906                

1.762.563         1.587.263              2.330.298              (8)   Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 4.135.889         3.237.729                3.564.596            
720.006            877.605                  681.332                  (3)   Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes -                     -                            -                         

-                     -                           -                           Pasivos por impuestos corrientes 137.251            76.676                      76.785                  
3.165.469         1.402.335              1.464.143              (9)   Otros pasivos no financieros, corrientes 2.424.800         2.318.926                2.449.204            

403.257            445.548                  96.585                    Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 4.299.095         3.690.154                3.811.526            
352.283            355.126                  322.120                  -                     -                            -                         
645.286            733.226                  716.236                  -                     -                            -                         

7.048.864         5.401.103              5.610.714              TOTAL PASIVOS CORRIENTES 11.706.676      9.691.117                10.257.018          

PASIVOS NO CORRIENTES
6.966.194         6.956.030              7.172.455              Provisiones no corriente por beneficios a los empleados 5.632.996         5.700.721                5.714.266            

Propiedades de Inversión 19.275.431      17.489.728            17.133.326            Otros pasivos financieros, no corriente 933.084            909.704                   909.704                
Fondo de Reserva 2.586.957         2.642.317              3.165.219              TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 6.566.080         6.610.425                6.623.970            

11.610.877      11.375.344            11.653.414            
33.297.444      33.052.190            32.939.207            PATRIMONIO

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar no corriente 386.483            -                           -                           Capital pagado 2.844.770         2.844.770                2.844.770            
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes 194.874            -                           -                           Ganancias acumuladas 45.477.338      44.124.222              44.124.156          

0                         (0)                             0                              Otras reservas 16.125.087      16.125.087              16.125.087          
-                     -                           -                           Resultado del Ejercicio (1.352.826)       (2.478.908)              (2.300.665)           

74.318.260      71.515.609            72.063.621            TOTAL PATRIMONIO 63.094.369      60.615.171             60.793.348          
81.367.124      76.916.712            77.674.335            TOTAL PASIVOS 81.367.124      76.916.713             77.674.335          

INDICADORES:
DIC 2022 MAY 2023 JUN 2023

Liquidez 0,60 0,56 0,55
Liquidez sin EERR 0,54 0,47 0,51

Otros activos no corrientes

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS

Activos por impuestos corrientes
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES
Fondo Patrimonial

Inversión en Asociadas 
Propiedad, planta y equipos

Inventarios

ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y efectivo equivalente
Otros activos financieros, corrientes
Otros activos financieros con restricción, corrientes
Otros activos no financieros, corrientes
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes



1. ESTADOS FINANCIEROS
1.2 ESTADO DE RESULTADO CORPORATIVO
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Junio 2023

(CIFRAS EN MILES DE $) 

 Resultado a Jun. 2023 

Ingreso Neto Recursos 11.356.176                                                 
Ingresos Alianzas Estrategicas 1.480.907                                                    
Ingreso Neto Fuentes Propias 1.520.770                                                    
Ingresos Convenios con el Estado 9.430.564                                                    
Ingresos Bonificaciones y Recuperaciones 1.012.717                                                    

TOTAL INGRESOS RECURRENTES                                                   24.801.134 
Gastos de Atención Social (23.287.410)                                                

Gastos de Personas (15.417.787)                                                
Beneficios y Servicios Directos (2.497.817)                                                  
Gastos Generales de Programas (3.933.385)                                                  
Aporte a Programas Terceros (116.758)                                                      
Gastos de Infraestructura (526.611)                                                      
Gastos de Indemnización (795.051)                                                      

Gastos de Administración (3.891.185)                                                  

TOTAL GASTOS RECURRENTES                                                 (27.178.595)

MARGEN RECURRENTE DEL PERIODO                                                   (2.377.461)
Provisiones, Depreciaciones y Otros                                                       (307.806)

RESULTADO RECURRENTE (2.685.267)                                                  
No Recurrente                                                         384.602 

RESULTADO NO RECURRENTE                                                         384.602 
Impuesto a la Renta                                                                    -   

UTILIDAD (PÉRDIDA) DEL EJERCICIO                                                   (2.300.665)



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.3 GESTIÓN DE INGRESOS DE RECURSOS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO.

 Junio 2023

1.- Ingresos Netos de Recursos Fuentes Propias (Miles de $)

 Presupuesto  
Mes 

 Real Mes 
 % VAR 

Real/Ppto Mes 
 Presupuesto 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % VAR 
Real/Ppto Acum 

Ingresos Membresías 2.487.154 2.388.846 -4,0% 14.654.474 14.503.927 -150.547 -1,0%
Socios Automáticos 1.991.439 1.975.463 -0,8% 11.802.272 11.800.549 -1.722 0,0%
Socios Domiciliarios 253.910 241.443 -4,9% 1.617.985 1.612.392 -5.593 -0,3%

Socios Empresas 104.637 39.601 -62,2% 417.210 282.490 -134.719 -32,3%
Socios Trabajadores Empresas 137.168 132.339 -3,5% 817.008 808.496 -8.512 -1,0%

Donación en caja 4.993 1.738 -65,2% 25.003 13.581 -11.422 -45,7%
Eventos Y Proyectos 20.420 0 -100,0% 140.840 0 -140.840 -100,0%
Comercialización de Productos 43.744 33.914 -22,5% 149.129 166.787 17.658 11,8%
Donaciones Libre Disposición 274.811 271.368 -1,3% 1.235.201 917.743 -317.457 -25,7%
Total Ingresos Brutos de Recursos 2.831.122 2.695.865 -4,8% 16.204.646 15.602.037 -602.609 -3,7%

Costo Recursos (*) -741.731 -736.692 -0,7% -4.400.772 -4.237.850 162.922 -3,7%

Total Margen de Recursos 2.089.391 1.959.173 -6,2% 11.803.874 11.364.187 -439.687 -3,7%
(*) Considera Costo Operacional Recurrente de Providencia S.A.

2.- Tasa de Recaudación en Monto Sobre Acuerdos Facturados
 Ene  Feb  Mar  Abr  May  Jun  Prom. al Mes 

Presupuesto 93,9% 93,9% 93,9% 93,9% 93,9% 93,9% 93,9%
Real 87,0% 86,1% 85,4% 84,9% 84,8% 84,5% 85,5%
% VAR Real/Ppto -7,3% -8,3% -9,1% -9,6% -9,7% -10,1% -9,0%
Presupuesto 109,1% 65,9% 91,1% 77,4% 87,6% 79,3% 85,1%
Real 77,4% 44,8% 57,9% 52,3% 56,4% 51,6% 56,7%
% VAR Real/Ppto -29,1% -32,0% -36,4% -32,5% -35,6% -34,9% -33,3%

Automático

Domiciliario

2.183.877

2.044.734

2.130.255 2.122.066

2.164.679
2.139.182

2.287.775

2.162.542

2.249.594
2.216.455

2.258.542 2.245.349

2.317.239

2.168.254

2.232.319 2.235.893

2.242.330
2.216.905

1.900.000

1.950.000

2.000.000

2.050.000

2.100.000

2.150.000

2.200.000

2.250.000

2.300.000

2.350.000

Ene Feb Mar Abr May Jun

Membresía Socios Personas Automático y Domiciliario
Ingresos por Recaudación ($Miles)

Real 2022 Presupuesto Real 2023

285.782 286.821 287.916 289.073 290.357 291.909
343.120 344.722 345.867 346.956 348.327 349.179

0

100.000

200.000

300.000

400.000

Ene Feb Mar Abr May Jun

Stock de Acuerdos Var, Automático y Domiciliario

Presupuesto (VAR) Vigente Activo Regular

Ingresos Socios Automáticos
75,6%

Ingresos Socios Domiciliarios
10,3%

Ingresos Socios Empresas
1,8%

Ingresos Socios Trabajadores 
Empresas

5,2%

Donación en Caja
0,1%

Eventos y Proyectos
0,0%

Comercialización de 
Productos

1,1%
Donaciones Libre 

Disposición
5,9%

Ingresos de Recursos Real Acum. por ítem

8.033
8.580

8.269 8.443 8.341 8.431

9.305 9.261 9.113 9.124 9.117 9.135

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

7.000

8.000

9.000

10.000

Ene Feb Mar Abr May Jun

Evolutivo Cuota Promedio Recaudada (Var)
Automático y Domiciliario

Monto Prom. Ppto. Monto Prom. Real



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.5 GESTIÓN PERSONAS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Junio 2023

1.- Cantidad de trabajadores

 Tipo 
 Presupuesto 

Mes 
 Proyectado 

(*) Mes 
 Real Mes 

 % Var Real  
Mes/Ppto 

 % Var Real  
Mes/Proy 

Planta Fija 2.811 2.670 2.724 3,09% -2,02%
Planta Temporal 268 257 249 7,09% 3,19%
Totales 3.079 2.927 2.973 3,44% -1,56%

2.- Cantidad de trabajadores según Área

 Área     
 Presupuesto 

Mes 
 Proyectado 

(*) Mes 
 Real Mes 

 % Var Real  
Mes/Ppto 

 % Var Real  
Mes/Proy 

Recursos 401 365 380 5,24% -4,14%
Social 2.468 2.361 2.389 3,20% -1,18%
Administrativo 211 202 205 2,85% -1,26%
Totales 3.079 2.927 2.973 3,44% -1,56%
(*) Corresponde al presupuesto de dotación de trabajadores integrando el efecto de vacancia y ausentismo. (*) Corresponde al presupuesto de dotación de trabajadores integrando el efecto de vacancia y ausentismo.

3.- Gasto de Personas Recurrente (en Miles de $)

 Proyectado  
Mes 

 Real Mes 
 % Var 

Real/Proy 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var 
Real/Proy 

Acum 
Remuneraciones fijas -2.860.088 -2.710.489 -5,23% -16.842.787 -16.176.914 665.873 -3,95%
Horas Extraordinarias -21.090 -22.525 6,80% -123.245 -153.046 -29.801 24,18%
Honorarios y Prácticas -102.178 -133.415 30,57% -711.744 -738.532 -26.788 3,76%
Servicios Temporales de Reemplazo-8.686 -13.996 61,14% -74.018 -87.354 -13.335 18,02%
Remuneraciones especiales -12.410 0 -100,00% -67.515 0 67.515 -100,00%
Total Gasto de Personas Recurrente -3.004.452 -2.880.424 -4,13% -17.819.309 -17.155.846 663.464 -3,72%

4.- Gasto de Indemnizaciones (en Miles de $)

 Proyectado  
Mes 

 Real Mes 
 % Var 

Real/Proy 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var 
Real/Proy 

Acum 
Indemnizaciones -193.147 -197.062 2,03% -1.076.932 -1.081.607 -4.675 0,43%
Finiquitos extraordinarios 0 0 - 0 -135 -135 -
Total -193.147 -197.062 2,03% -1.076.932 -1.081.743 -4.810 0,45%

OBSERVACIONES:
1. Cantidad de Trabajadores: a) Corporativo: Respecto a la planta, el corporativo finaliza junio con una disminución respecto al mes anterior, los cuales se detallan más adelante. La dotación real también refleja un aumento, con lo cual el corporativo finaliza el mes
con un 3,44% bajo la planta presupuestada; b) Administrativo: Respecto a la planta presupuestada y dotación real, se mantienen sin cambios en relación al mes anterior, cerrando 2,85% bajo la planta presupuestada; c) Recursos: Respecto a las plantas se visualiza
una disminución en relación con el mes anterior, lo cual responde a reconversiones realizadas dentro de la dirección. En relación a la dotación real, también se evidencia una disminución comparada con el mes anterior, quedando 5,24% bajo la planta presupuestada,
(Cuadro 2)
2. Gasto de Personas Recurrente: El gasto recurrente de personas cierra el mes 4,13% bajo el proyectado, (Cuadro 3). El recurrente positivo se produce, principalmente, por un menor gasto en remuneraciones fijas. Este resultado está fuertemente influenciado por la 
incidencia que conlleva la cantidad de días de licencia médicas, los cuales han mantenido su crecimiento de los últimos dos meses. En cuanto al gasto de honorarios de reemplazo, presenta una disminución de 15% respecto a mayo. Si comparamos las cifras con
respecto al mismo período del año anterior, el gasto de junio actual es menor en 11%. En cuanto a los valores acumulados de enero a junio, el gasto del presente año está siendo 21% inferior con respecto al mismo período del año anterior. Los honorarios con motivo
de licencias médicas y vacaciones continúan siendo los dos conceptos que explican principalmente la composición del gasto. En junio estos motivos agrupan el 81% del gasto mensual, mientras que para el acumulado del año representan el 87% del gasto total. La
causa de reemplazo por licencias médicas representa el 42% del gasto total, mientras que vacaciones el 46%.
3. Gasto Indemnizaciones: Las Indemnizaciones cierran junio con 2,03% de mayor gasto que el proyectado. El resultado acumulado refleja igualmente 0,45% de mayor gasto, (Cuadro 4)
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2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.6 GESTIÓN SOCIAL
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Junio 2023

1.- Análisis de cobertura a nivel corporativo del mes

Tabla 1: Líneas temáticas, número de programas, promedio de inscritos e indicadores de uso de capacidad del mes

Gráfico 1: Promedio de inscritos mensuales, capacidad y porcentaje de uso de capacidad, tendencia últimos 13 meses

Fuente: CRM Social 2022-2023 (*) Meta corporativa de capacidad proyectada para el año (97%)

OBSERVACIONES:
Capacidad utilizada: Líneas temáticas con desviaciones (97%) y sobre 103%

a) Línea Adulto Mayor: Aumento de capacidad en domiciliarios Coyhaique con bajo ritmo de ingreso.
b) Línea Educación Inicial: Disminuciones en matriculas.
c) Línea Reinserción Educativa: Bajo uso de capacidad en escuelas.
d) Línea Inclusión Laboral: Sobreuso en proyecto Empresa.



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.6 GESTIÓN SOCIAL
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Junio 2023

2.- Atención de usuarios distintos 

Tabla 2: Distribución de usuarios distintos por línea temática, del mes Gráfico 2: Distribución porcentual de usuarios distintos por línea temática, nuevos ingresos, del mes

 Gráfico 3: Acumulado usuarios distintos a nivel corporativo

Fuente: CRM Social 2023.

OBSERVACIONES:
En la tabla N°2 se describen usuarios que son atendidos por más de una línea temática a la vez. Se incluyen participantes atendidos en los proyectos transitorios.



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.6 GESTIÓN SOCIAL
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Junio 2023

3.- Asistencia

Gráfico 4: Promedio de capacidad, promedio de asistencia y porcentaje de asistencia Educación Inicial, evolutivo 2022-2023 (1) (*) Gráfico 5: Promedio de capacidad, inscritos y porcentaje de asistencia Reinserción Educativa, evolutivo 2022-2023 (2)

Gráfico 6: Promedio de capacidad, inscritos y porcentaje de asistencia Reinserción Educativa (Cálculo sobre capacidad), evol. 2022-2023

OBSERVACIONES:

Fuente: CRM Social 2023

(1) El cálculo del porcentaje de asistencia se realiza en relación a la capacidad de los establecimientos.

(*) Meta porcentaje de asistencia proyectada 75%.

Fuente: CRM Social 2023

(2) El cálculo del porcentaje de asistencia se realiza en relación a la matrícula de los establecimientos.

(*) Meta  porcentaje de asistencia proyectada 75%.



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.7 COMUNIDAD
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO

Junio - 2023

1.- Personas Instituciones y Organizaciones

 Meta Acum.  Real Acum. 
 Diferencia 

Acum. 
 % Var Real/Meta 

Acum. 

Personas Involucradas 17.108 29.806 12.698 74,2%
Voluntarios Individuales 1.893 2.325 432 22,8%
Estudiantes en Práctica 758 1.222 464 61,2%
Participantes Act.  Promoción 14.457 26.259 11.802 81,6%

Instituciones Relacionadas 793 975 182 23,0%

Organizaciones Acción Solidaria 157 155 -2 -1,3%

Personas Involucradas por Zona Instituciones Relacionadas por Tipo de Institución

2.- Actividades de Promoción por Tipo 3.- Acción Solidaria
 Beneficiarios  Voluntarios 

 Organizaciones  (Indirectos)  (Indirectos) 

155 8.065 933

Organizaciones por Zona

OBSERVACIONES:



2. INFORMACIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA
2.8 POSICIONAMIENTO
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO

 Junio - 2023

1.- Gestión de Medios 2.- Sitio WEB

 Meta Acum.  Real Acum. 
 Dif. Real - 

Meta 
 % Var Real / 

Meta 
Núm. Visitas Tráfico Orgánico 180.000            192.273            12.273          6,8%

Notas Acumuladas por Ejes Temáticos Principales 3.- Tema Destacado del Mes
Campaña #TodoEmpiezaPorCasa

Resultados Tema Destacado del Mes:

OBSERVACIONES:

• Publicamos 38 notas específicas sobre el tema con foco en 
Vivienda Primero desde mediados de junio.
• Publicamos 6 notas en Web Hogar de Cristo, con la respectiva 
difusión en redes sociales, obteniendo los siguientes resultados:

TWITTER 
Alcance: 5.498
Interacciones: 124

INSTAGRAM
Alcance: 14.846
Interacciones: 925
 

FACEBOOK
Alcance: 46.268
Interacciones: 350
 
LINKEDIN:
Alcance: 3.407
Interacciones:  50
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3. INFORMACIÓN CONSOLIDADA DE CAUSAS
FUNDACIONES HOGAR DE CRISTO .
Junio 2023

1.- Información Financiera (en Miles de $)

 Proyectado  
Mes 

 Real Mes 
 % Var 

Real/Proy Mes 
 Proyectado 

Acum. 
 Real Acum. 

 Diferencia 
Acum. 

 % Var 
Real/Proy 

Acum. 

Diferencia Acumulada por Causas ($Miles)

1.683.674 1.792.282 6,45% 9.747.546 9.363.333 -384.213 -3,94%
134.802 161.283 19,64% 829.458 959.792 130.335 15,71%

Ingresos Alianzas y Proyectos Estratégicos 72.875 98.950 35,78% 402.718 468.597 65.879 16,36%
1.891.351 2.052.515 8,52% 10.979.722 10.791.722 -187.999 -1,71%

Gastos Personas -2.224.179 -2.126.374 -4,40% -13.009.494 -12.599.959 409.534 -3,15%
Beneficios y Servicios Directos -449.900 -406.342 -9,68% -2.619.246 -2.412.119 207.126 -7,91%
Gastos Generales -667.184 -701.065 5,08% -3.601.377 -3.603.161 -1.784 0,05%
Gastos de Infraestructura -67.208 -75.110 11,76% -439.146 -496.524 -57.378 13,07%
Aporte a Programas Terceros 0 0 - 0 0 0 -
Total Gastos de Atención Social -3.408.471 -3.308.890 -2,92% -19.669.262 -19.111.763 557.499 -2,83%

Gasto Neto Directo de Líneas Tématicas -1.517.120 -1.256.376 -17,19% -8.689.540 -8.320.041 369.499 -4,25%
-7.823.517

12.599.959

2.- Gestión Social [No incluye Plan de Invierno]
 Presupuesto 

Mes 
 Real Mes 

 Dif. Real - 
Ppto. 

 % Var 
Real/Ppto. 

Nro Programas 233 237 4 1,72%
Capacidad 12.052 13.480 1.428 11,85%
Inscritos 11.690 12.873 1.183 10,12%
% Inscritos/Capacidad 97,0% 95,5% -1,5 -1,50%
Costo Promedio por Usuario Mes 282.814 245.467 -37.347 -13,21%

2.238 2.163 -75 -3,35%

OBSERVACIONES:

Dotación de Trabajadores

Ingresos por Convenios
Ingresos Recuperaciones y Servicios

Total Ingresos
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