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HC EN CIFRAS

CIFRAS CONSOLIDADAS 2024
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HC, UNA LABOR TRANSFORMADORA EN

TODAS LAS ETAPAS DEILAMIDA, - ==

Hogar de Cristo apoya a las personas mas
vulnerables desde la primera infancia hasta la
vejez a través de su trabajo en ocho ambitos de
accion: salas cuna y jardines infantiles; residencias
de proteccidon para nifos, nifias y adolescentes;
escuelas de reingreso; programas de apoyo social
a adultos con discapacidad mental; residencias

y dispositivos de asistencia domiciliaria para
adultos mayores; casas de acogida y hospederias
para personas en situacion de calle, ademas de
acompafiamiento a través de las rutas calle y
el programa Vivienda Primero; y apoyo para la
inclusion laboral de personas sin trabajo a través
de Fundacion Emplea.

EDAD PROMEDIO DE PARTICIPANTES SEGUN AMBITOS DE ACCION

REINSERCION
EDUCATIVA

EDUCACION
INICIAL

Anos
INCLUSION PERSONAS EN
LABORAL SITUACION DE CALLE

l—T%%H—l—T

INFANTO
ADOLESCENTE

32

Anos

CONSUMO PROBLEMATICO DE
ALCOHOL Y OTRAS DROGAS

DISCAPACIDAD
MENTAL

PERSONAS MAYORES
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ROGRAMAS Y PARTICIPANTES ATENDIDOS
POR LINEA TEMATICA
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EDUCACION INFANTO REINSERCION CONSUMO PROBLEMATICO

INICIAL ADOLESCENTE EDUCATIVA DE ALCOHOL Y OTRAS
DROGAS

35 4 10 10

PROGRAMAS PROGRAMAS PROGRAMAS PROGRAMAS

7.860 64 1.264 362

PARTICIPANTES

E

PARTICIPANTES

&

PARTICIPANTES

A

PARTICIPANTES

V7

INCLUSION DISCAPACIDAD PERSONAS EN PERSONAS
LABORAL MENTAL SITUACION DE CALLE MAYORES

8 42 71 54
PROGRAMAS PROGRAMAS PROGRAMAS PROGRAMAS
6.642 1.719 7.684 3.715

PARTICIPANTES

PARTICIPANTES

PARTICIPANTES

PARTICIPANTES

EMERGENCIAS /KITS 4
PRIMERA RESPUESTA VALPARAISO/EMERGENCIAS

9.420

PROGRAMAS  PARTICIPANTES

=238 200 38.635*

=/ PROGRAMAS (_m PARTICIPANTES

*Los participantes pueden ser atendidos en mds de un programa.
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PARTICIPANTES REDUCCION DEL NIVEL DE GRADO DE SATISFACCION
ATENDIDOS POBREZA ECONOMICAY CALIDAD DE SERVICIO
SEGUN SEXO MULTIDIMENSIONAL

EN UNA ESCALADE 1 A100% EN UNA ESCALADE 1 A100%

46% 93%
| OT

47% 53%

MUJERES HOMBRES

EXTRANJEROS ATENDIDOS SEGUN NACIONALIDAD

Correspondiente al 7% del total de personas acompanadas ’

B 34% Venezolana 8% Argentina
M 22% Colombiana M 5% Ecuatoriana
B 12% Peruana I 3% Haitiana

M 10% Boliviana 7% Otra
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STRIBUCION DE PARTICIPANTES ATENDIDOS
EGUN TIPO DE POBREZA

EDUCACION INFANTO REINSERCION CONSUMO PROBLEMATICO
INICIAL ADOLESCENTE EDUCATIVA DE ALCOHOL Y OTRAS
DROGAS

52% 31% 17% 98% 0% 2% 65% 22% 13% 64% 21% 15%
INCLUSION DISCAPACIDAD PERSONAS EN PERSONAS
LABORAL MENTAL SITUACION DE CALLE MAYORES

28% 26% 46%

58% 32% 10%

. Pobreza monetaria extrema

M -
86% 10% 4%

43% 36% 21%

Corresponde a personas que cuentan con ingresos inferiores a 2/3 del valor de la linea de pobreza.
Es decir, no pueden cubrir sus necesidades basicas esenciales.

@ Pobreza monetaria

Corresponde a personas cuyos ingresos o consumos per capita son inferiores al valor de una

canasta minima de alimentos. (Cifras Ministerio de Desarrollo Social; 2018).

@ Vulnerabilidad

Corresponde a personas que, sin estar en pobreza, presentan un grado de vulnerabilidad. (Cifras
Ministerio de Desarrollo Social; 2018)
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MENSAJE DE LA PRESIDENTA DEL' DIRECTORIO

ALEJANDRA MEHECH

Diciembre de 2024 marca el fin de una etapa para mi.
Servir como presidenta del directorio del Hogar de Cristo
ha sido, sin duda, uno de los mayores honores de mi vida.
Me correspondié acompaiiar esta misién en un periodo
especialmente desafiante para el pais y para quienes
viven en situacion de mayor vulnerabilidad.

Fuimos testigos del estallido social, la pandemia, una
alta inflacién que golped con fuerza a las familias mas
pobres, y el aumento sostenido de las Ilamadas “nuevas
pobrezas”. En medio de ese contexto, el Hogar de Cristo
no solo resistié: se adaptd, crecio, innové y reafirmd su
compromiso con la dignidad de cada persona.

Fue, ademas, el aiflo en que celebramos 8 décadas de
existencia del Hogar de Cristo, y en el que seguimos
profundizando nuestra transformacion de acuerdo con
la nueva estrategia social. Esto ha implicado el cierre de
programas residenciales para aumentar los programas
ambulatorios que buscan un mayor alcance junto con
mas participacion de las comunidades y de las personas
gue necesitan de ellos.

Asi, durante este afo, gestionamos 238 programas
sociales y alrededor de 39 mil atenciones. Asimismo,
continuamos fortaleciendo el ambiente de control con
la creacién del area de riesgos y cumplimiento y hemos
tenido un importante foco en ciberseguridad.

Captar recursos para poder llegar a mas personas sigue
siendo una gran tarea y en 2024 decidimos salir de

nuestras fronteras. Viajamos a Estados Unidos para dar
a conocer lo que hacemos, con la esperanza de que a
futuro esto se pueda traducir en nuevas fuentes de
ingresos.

Un gran orgullo es haber sido reconocidos de nuevo como
una gran empresa para trabajar por Great Place to Work.
Asi como cuidamos y acogemos a nuestros participantes,
también podemos decir con alegria que nuestros 2.732
colaboradores cuentan con un lugar de trabajo amable y
carifioso que les permite realizar su labor con un sentido
de misidn y gran compromiso.

Finalmente, les comento que en este aifo de despedida
para mi comprendi cabalmente que la dignidad no se
pide: se defiende. Que cada ser humano merece ser
acogido con respeto, mirado con amor y acompafnado
con ternura.

Esta obra no seria posible sin el compromiso de
quienes la hacen viva cada dia: trabajadores, acogidos
y voluntarios, y especialmente nuestros socios, sin cuyo
generoso aporte nada de esto seria posible y, para un pais
que enfrenta grandes desafios, nuestra misién no solo se
mantiene vigente: se hace imprescindible. Nos recuerda
que nadie sobra, que cada ser humano tiene valor, y que
la compasidn también es una forma de justicia.

Me despido con gratitud y esperanza. Gracias por confiar
y por sofiar juntos una sociedad mas justa.
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Trabajamos para superar la
pobreza en Chile y mejorar la
calidad de vida de las personas
que viven en extrema
vulnerabilidad

INSPIRADOS EN EL HUMANISMO SOCIAL DEL PADRE ALBERTO HURTADO

Porque no basta con hacer el bien, sino que hay que hacerlo
bien; nuestro actuar esta guiado por valores como la solidaridad,
compromiso, espiritu emprendedor, respeto, justicia,
transparencia y trabajo en equipo.

10
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IENTACIONES ESTRATEGICAS HC
021-2025

INCLUSION

Contribuir a la inclusidn de las personas en pobreza y al fortalecimiento del tejido social
de sus comunidades a través del desarrollo e implementacion de programas sociales
de calidad.

en diversos niveles y ambitos, para la construccidn de un Chile mas justo e inclusivo.

COLABORACION

Favorecer el desarrollo de un ecosistema a través de la generacién e intercambio de
conocimientos, competencias y tecnologias con otras instituciones.

ORGANIZACION

Consolidar una organizacion agil, colaborativa e inclusiva, inspirada en los principios
de justicia, dignidad y solidaridad.

INCIDENCIA
Influir en la ciudadania, en lostomadores de decisiones e implementadores de politicas,

SOSTENIBILIDAD

Asegurar un desarrollo institucional sostenible, basado en un equilibrio financiero,
respeto por su entorno, medio ambiente y confianza de los grupos de interés.

11
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MENSAJE DEL CA

JOSE FRANCI
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YURASZECK S.J.

Es motivo de profunda alegria presentar la Memoria
2024 de nuestro querido Hogar de Cristo, en el aifo en
gue hemos celebrado nuestros 80 afos de existencia. En
las paginas, cifras e imagenes que veran a continuacion,
es posible ver como, en distintas partes de nuestro
Chile, la esperanza y la solidaridad se entrelazan para
transformar vidas. El legado de amor y servicio de san
Alberto Hurtado nos impulsa a seguir trabajando por
aquellos que mas lo necesitan, recordandonos que
la pobreza no es solo una condicién econdmica, sino
también una llamada a la accién, particularmente a
restaurar vinculos.

En el marco de este nuevo aniversario, hemos tenido
el regalo de llevar a cabo una iniciativa extraordinaria:
la creacién de mas de 80 murales que han embellecido
y llenado de vida muchos de nuestros programas vy
oficinas. Estos murales no solo son obras de arte; han
sido creaciones colectivas, testimonios visuales de la
lucha contra la pobreza y la dignidad de cada persona
gue acompafia nuestra mision. Como han sido realizados
colaborativamente, cadatrazoy color habla de esperanza,
resiliencia y comunidad, invitando a todos quienes los
contemplen en adelante a reflexionar sobre su papel en
la construccidn de un Chile mas justo.

Al mirar hacia el futuro, reafirmamos nuestro
compromiso de mantener viva la misién de Alberto

Hurtado. El Humanismo Social que él propuso sigue
siendo tan vigente hoy como hace 8 décadas: le hace la
contra al individualismo y a la cultura del descarte que
se impone en nuestros dias. Su Espiritualidad que tiene
como expresion cumbre el reconocer que “el pobre es
Cristo”, nos anima a salir de nosotros mismos para ir al
encuentro de los demas. Cada dia es una oportunidad
para seguir superando las barreras que la pobreza
impone, para construir puentes de solidaridad y para
ser un faro de luz en las vidas de quienes se sienten
olvidados. Juntos, como comunidad del Hogar de Cristo, y
convocando a toda la sociedad, continuaremos el legado
de nuestro fundador, transformando la compasién en
accion vy trabajando incansablemente para que cada
persona tenga la oportunidad de vivir con dignidad.

Agradezco a cada uno de ustedes por su dedicaciéon y
esfuerzo. Sigamos adelante con la fuerza de nuestra
misidny la inspiracion de Alberto Hurtado, construyendo
un futuro donde la pobreza sea solo un recuerdo del
pasado.

Con gratitud y esperanza.

12
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MENSAJE DEL DIRECTOR EJEGUTIVO-

JUAN CRISTOBAL ROMERO

Esta Memoria estd pensada como un reconocimiento a
guienes, unafio mas, han hecho posible que esta obrasiga
viva y creciendo. Nos referimos a nuestros trabajadores,
voluntarios, socios y donantes, alos funcionarios publicos
que colaboran con nosotros, y muy especialmente a ese
“conjunto anénimo de chilenos de corazén generoso” al
que el Padre Hurtado evocaba con gratitud y admiracion.
Al revisar lo vivido durante el afio, queremos invitarles a
sentirse parte activa del quehacer del Hogar de Cristo,
sostenido por la conviccion —herencia de nuestro
fundador— de que solo en un entorno de auténtico amor
y respeto por los mas pobres se construye verdadera
justicia. Esperamos que en cada numero, relato y logro
compartido se refleje ese espiritu y que, al hacerlo
visible, contribuyamos también a multiplicarlo. Gracias
a su confianza, al compromiso de mas de 360.000 socios
y al trabajo diario de nuestros 2.700 colaboradores, este
afio pudimos seguir cumpliendo los objetivos que nos
propusimos.

Durante 2024, las fundaciones Hogar de Cristo atendieron
a mas de 38.000 personas en situaciéon de pobreza, a
través de sus 238 programas desplegados entre Arica y
Punta Arenas.

El afio estuvo marcado por el aniversario nimero ochenta
de la fundacion del Hogar de Cristo, cuyos hitos mas
significativos fueron la publicacion del libro “1944-2024:
avances para reducir la pobreza en Chile”, el sexto estudio

de la serie Del Dicho al Derecho; “éDénde Envejecer?
Estdndares de calidad en la atencidon domiciliaria de
personas mayores” y la realizacion de ochenta murales
en nuestros programas a lo largo del pais. Otro motivo
de orgullo fue haber sido reconocidos, por cuarto ano
consecutivo, entre las mejores organizaciones para
trabajar en Chile, segln el ranking de la consultora Great
Place To Work. Tras afios de espera, inauguramos la nueva
hospederia de Osorno y comenzamos la construccién
de la moderna hospederia de Calama. Y aunque hubo
alegrias, también sufrimos pérdidas, como el incendio
de la hospederia de Castro. Confiamos, sin embargo, en
que pronto podremos reconstruir un nuevo espacio de
acogida para esa ciudad.

Participar en el Hogar de Cristo es una invitacion exigente
y hermosa, que nos convoca a hacer bien el bien: con
respeto hecho desvelo y amor hecho obra. En un
contexto de estrechez econdmica que ha golpeado con
fuerza alos mas pobres, hemos debido enfrentar grandes
desafios para sostener y renovar nuestra labor. Por eso,
mas que nunca, los animamos a seguir haciendo suyo
el Hogar de Cristo: reforzando su colaboracién, visitando
nuestros programas, dejandose tocar por las historias de
quienes acogemos. Solo asi podremos construir juntos
una cultura que no excluya ni olvide. Con gratitud vy
esperanza, los invitamos a seguir venciendo la pobreza.

13
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BIERNO CORPORATIVO

IRECTORIO FUNDACION HOGAR DE CRISTO

El directorio estda compuesto por nueve destacados profesionales que trabajan ad honorem por un
periodo de seis afios. Entre ellos, se encuentra el Capelldn General cuyo plazo en el directorio es
indefinido hasta que el superior provincial de la Compafiia de Jesus lo cambie de mision

ALEJANDRA
MEHECH CASTELLON

Presidenta

LUIS ALBERTO MARTIN HORACIO
IBANEZ ENRIQUEZ FERRAN LOPEZ GUBBINS FOXLEY PAVEZ ARO
Primer Vicepresidente Segundo Vicepresidente Secretario Tesorero

JOSE FRANCISCO KAREN CAROLINA MARIA JOSE
YURASZECK KREBS S.J. RODRIGUEZ ERLIJ MUNOZ GARCIA ZALDIVAR LARRAIN
Director Directora Directora Directora
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FUNDACION
| EMPLEA

DIRECTORIO EMPLEA

Presidente

Vicepresidente

Director

Directora

Tesorero

Secretaria

o Hooar
(] l: SUMATE
DIRECTORIO SUMATE

Presidente

Vicepresidente

Director

Directora

Tesorero

Secretaria
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Claudio Storm Quinteros
Felipe De Mussy Hiriart
Juan Manuel Jordan Matesic
Patricia Roa Ramirez
Marcos Singer Gonzalez

Maria Ximena Alzérreca

Fernando Rojas Echeverria
Celia Alvarifo Vidal
Fernando Zavala Cavada
Adriana Delpiano Puelma
Lorenzo Gazmuri Schleyer

Magdalena Claro Tagle
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;COMO NOS ORGANIZAMOS?

Presidenta
del Directorio
Alejandra Mehech
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AL\ Capellan General
i José Francisco
Yuraszeck S.J.

Auditoria

Miriam Gallardo

000
i
Comités Director Ejecutivo
Directivos Juan Cristobal

Gerente General
Fondo Esperanza
Mario Pavon

Gerente General
Funeraria
Juan Pablo Rogers

Romero

Direccion Social
Nacional
Liliana Cortés

Direccion de
Comunidad
Paulina Andrés

Direccion de
Recursos
Mateo Ballivian

Direccion de
Comunicaciones
Claudia Gomez

Direccion de

Direccion de
Operacion Social
Solange Veloso

Direccion Ejecutiva
Fundacion Emplea
Jorge Gaju

Direccion Ejecutiva
Fundacion Sumate
Paula Montes

Administracion y Finanzas

Zunilda Vergara

Direccion de Personas

Francisca Correa
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NUESTRO EQUIPO

Nos llena de orgullo el compromiso, la dedicacion vy el
carifio que cada dia demuestran los trabajadores del
Hogar de Cristo y sus fundaciones para transformar
las vidas de las personas que viven en extrema
vulnerabilidad.

Con unavision de solidaridad y justicia social, la direccion
de personas promueve el bienestary el desarrollointegral
de sus colaboradores a través de politicas inclusivas,
programas de capacitacidon y una cultura organizacional
basada en el respeto y la equidad. Esta visién impacta

TRABAJADORES HC

2.732 2%

MUJERES

MEMORIA ANUAL 2024

positivamente en el fortalecimiento de los lazos internos
y en el ambiente de trabajo donde cada individuo puede
alcanzar su maximo potencial.

Las acciones impulsadas en 2024 evidencian el
compromiso del equipo con la misién del Hogar de
Cristo de mejorar la calidad de vida de quienes mas lo
necesitan, consolidando asi su posicion como lider en la
lucha contra la pobreza y la exclusién social en Chile.

20% 5%

HOMBRES REEMPLAZO

@

95%

PLANTA FIJA

SINDICALIZACION Y NEGOCIACIONES COLECTIVAS

I\
Ui

72% 24

TRABAJADORES
SINDICALIZADOS

SINDICATOS

& &
4

AGRUPACIONES
SINDICALES

NEGOCIACIONES
COLECTIVAS
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El equipo de colaboradores de Hogar de Cristo es
reflejo de la diversidad generacional gue existe
en Chile, donde la experiencia y la innovacion
conviven dia a dia.

GENERACION BABY

SILENCIOSA BOOMERS GENERACION X GENERACION Y GENERACION Z
@R
@ o
S
\ /

423 673 1.084

MAYORES DE ENTRE ENTRE ENTRE ENTRE
77 ANOS 57 Y 76 ANOS 45Y 56 ANOS 32Y 44 ANOS 18Y 31 ANOS

En 2024 nos ubicamos en el puesto 16 del ranking GPTW (Great
Place to Work) en la categoria de organizacidn con mas de mil
trabajadores/as. Subimos un puesto en comparacién con el

ano 2023 en este ranking que elige los mejores lugares para
trabajar.

18
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FORMACION

Hogar de Cristo potencia el desarrollo de sus trabajadores a través de diversas capacitaciones en formato
remoto lideradas por la Escuela de Formacion.

1.803 19

TRABAJADORES HORAS PROMEDIO
I I~ 1l caPACITADOS POR CAPACITACION

-9 103 ~ TEMATICAS

TRABAJADORES CERTIFICADOS
POR CHILE VALORA

41 CUIDADOR/A
PRIMARIO/A

28 MONITOR/A B 28% Social
HOSPEDERIAS :
: B 24% Cultura
9 GESTOR/A DE M 23% Gestion
INCLUSION LABORAL M 16% Liderazgo
: 0 ;
2 5 MANIPULADOR/A : 8% Desarrollo integral

DE ALIMENTOS : B 1% Recursos

Nuestra fundacidén es lider entre las organizaciones de la
sociedad civil a nivel nacional en incorporar y relevar la
certificacion de competencias laborales. Desde el 2017 hemos

certificado a mas de 500 personas en los perfiles de Cuidador/a
Primario/a, Monitor/a de Hospederia y Gestor/a de Inclusiéon
Laboral.

19
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CALIDAD DE VIDA TRABAJADORES

N & SV
3 et ¥
1.643 30 2.533 84

CUENTAS ACTIVAS EN TRABAJADORES RECIBEN SOLICITUDES APROBADAS VISITAS A
WORKPLACE TERAPIA SICOLOGICA DE BENEFICIOS EN EL PROGRAMAS
(Red social interna de GRATUITA PORTAL DE CALIDAD DE VIDA

trabajadores)

@ £ & &

+ de 800 11 269 ACOMPANAMIENTO A

TRABAJADORES EN LA
PERSONAS PARTICIPARON OPERATIVOS PERSONAS ATENDIDAS OBTENCION DE CREDENCIAL
EN WEBINARS DE SALUD EN OPERATIVOS DE SALUD DE DISCAPACIDAD

PARA NUESTROS TRABAJADORES
EN LAS AREAS DE:

21 TIPOS DE BENEFICIOS

N S - N =
X & D R OE

SALUD EDUCACION TIEMPO LIBRE FAMILIA APOYO
FINANCIERO
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ESPIRITUALIDAD EN HC

En nuestra organizacion cuidamos y promovemos el desarrollo de la
dimension espiritual como un eje importante del quehacer cotidiano.

ESPACIOS PARA ENCUENTROS ACOMPANAMIENTO
CONECTAR DE MANERA EQUIPO ESPIRITUAL
TRANSVERSAL CON LA DE TRABAJO

MISION QUE NOS UNE

4 13

101

E‘E 12

ENCUENTROS ENCUENTROS PROGRAMAS

PRIORIZADOS
000
2.125 R 3.191
¥, 202 311

TRABAJADORES Y PARTICIPANTES Eaf

PARTICIPANTES DE PERSONAS

PROGRAMAS

86 1.347

TRABAJADORES

80 ailos en 100 palabras

En la cuarta version del concurso literario y en el marco
del tiempo pascual, 92 personas de nuestra comunidad
enviaron sus relatos de 100 palabras cuyo tema central
fue la conmemoracién de los 80 afos del Hogar de Cristo.
Se premiaron cuatro categorias: primer lugar, Espiritu
HC, premio talento joven y premio talento mayor.

Acompailamiento de programas

El area de Espiritualidad entregd acompanamiento a
equipos de los programas que se encuentran en proceso
de cese y/o traspaso a otras fundaciones en su ultima
etapa. Al finalizar el 2024, se completé el apoyo a los
17 programas involucrados en la actualizacién de la
estrategia social organizacional.




AMBITOS DE ACCION




A través de sus 238 programas a lo largo de todo Chile,
Hogar de Cristo brinda una atencién integral a las
personas mas vulnerables y marginadas, abarcando
todas las etapas de la vida. Desde la primera infancia, se
compromete con una educacion inicial de calidad y con
oportunidades educativas para aquellos nifios y jévenes
gue han sido excluidos del sistema escolar.

MEMORIA ANUAL 2024

Y SU LABOR
RANSFORMADORA EN TODAS
LAS ETAPAS DE LA VIDA

Nuestro quehacer se centra ademas en brindar apoyo
en el tratamiento de adicciones, en la atencidon a
personas con discapacidad mental, y en la capacitacion
y acompainamiento de empleabilidad e inclusién laboral.
Tambien contamos con programas residenciales y

ambulatorios para personas mayores y programas de
acogida, hospederia y de asistencia a las personas en
situacion de calle.
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@8\ EDUCACION INICIAL

Il 0

35

PROGRAMAS

L9%

HOMBRES

900 7.860

PARTICIPANTES

JARDIN INFANTIL Y SALA CUNA

COSTO PROMEDIO
MENSUAL POR USUARIO

$280.000

APOYO DEL ESTADO

93%

En educacion inicial, Hogar de Cristo cuenta con jardines
infantiles y salas cunas de calidad para los sectores de
mayor pobreza y vulnerabilidad del pais, entregando
un aprendizaje adecuado para el nivel de cada nifio/a
y su entorno familiar. Nuestro deber es ampliar sus
oportunidades de aprendizajey terminar con la desigualdad
en Chile porque, tal como sefialaba Gabriela Mistral, la

PARTICIPANTES ATENDIDOS
SEGUN SEXO

GRADO DE SATISFACCION DE
PERSONAS ACOMPANADAS

EN UNA ESCALADE 1 A100%

96%
51% ’

MUJERES

ASISTENCIA PROMEDIO A LOS JARDINES
INFANTILES Y SALAS CUNAS

11% MAS EN COMPARACION A 2023

61%

gran educadora de Chile: “El futuro de los nifios es siempre
hoy. Mafana sera tarde”.

Nuestros jardines y salas cunas se encuentran en las
regiones de Arica y Parinacota, Tarapacd, Antofagasta,
Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana, Libertador
Bernardo O’Higgins; Maule, Biobio, Araucania y Los Lagos.

Gloria Bravo “la abuela superpoderosa de La Pintana” vive
en un espacio de 50 m2 junto a otras 13 personas. Con una
resiliencia admirable, celebré el egreso de la sala cuna de su

nieto menor, Mateo.

LEER MAS



https://www.hogardecristo.cl/lineas-de-accion/educacion-inicial/gloria-bravo-la-abuela-superpoderosa-de-la-pintana/
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I INFANTO ADOLESCENTE

PARTICIPANTES ATENDIDOS GRADO DE SATISFACCION DE

SEGUN SEXO PERSONAS ACOMPANADAS

El = 4 EN UNA ESCALADE 1 A100%
—1 PROGRAMAS

87%

JOVENES INSCRITOS EN ADHERENCIA EFECTIVA DE NINOS,
SISTEMA EDUCATIVO NINAS Y ADOLESCENTES RESIDENCIAL

COSTO PROMEDIO
MENSUAL POR USUARIO

$2.760.000

APOYO DEL ESTADO

70%

75% 21%

Con el propdsito de restablecer el derecho a vivir en un  Creemos que las residencias deben ser espacios de
contexto familiar, Hogar de Cristo cuenta con residencias intervencidn especializada y orientadas a los casos mas
de proteccidn para menores en las regiones de Coquimbo  extremos y complejos de vulneracion de derechos,
y Metropolitana. con estadias que duren el menor tiempo posible y se
constituyan como intervenciones reparatorias.

Maria Elena, Sofia, Matilde y Mateo han convertido los escombros
del quemado Monte Sinai en un verdadero patio de juegos. Hablan
del olvido estatal, del bullying en la escuela y de la esperanza de

volver a ver reir a sus padres.

LEER MAS



https://www.hogardecristo.cl/banner-home/ninos-del-monte-sinai/
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, c BE CRISTO
REINSERCION EDUCATIVA SUMATE

PARTICIPANTES ATENDIDOS GRADO DE SATISFACCION DE

SEGUN SEXO PERSONAS ACOMPANADAS

E 1 0 EN UNA ESCALA DE 1 A 100%
— 1 PROGRAMAS

OOO 0 o 92%
200 1.264  59%  41%

PARTICIPANTES HOMBRES MUJERES

GRADUADOS DE CUARTO MEDIO GRADUADOS DE OCTAVO BASICO ESTUDIANTES AVANZAN DE NIVEL
(210 DE 233 ESTUDIANTES) (74 DE 111 ESTUDIANTES) (504 DE 643 ESTUDIANTES)

?20% 67% 78%

Se disefo el programa Transformacion Educativa con énfasis en
el testeo de nuevas metodologias pedagogicas para ofrecer un
modelo de Escuela Sumate transferible y replicable, garantizando

su sostenibilidad y escalabilidad en el tiempo.

LEER MAS



https://www.hogardecristo.cl/noticias/marita-saque-adelante-a-mis-hijas-sin-saber-leer-ni-escribir/

Hace mas de 30 afios, Hogar de Cristo a través de la
Fundacion Sumate trabaja por la reinsercién educativa.

Su misién es aportar al bienestar e inclusion social de
los nifios, nifias y jovenes que estan fuera del sistema
escolar y a la disminucion de la brecha de exclusién en

PROGRAMAS
DE REINGRESO

PROGRAMAS
SOCIO EDUCATIVOS

COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO

COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO

el pais; con un modelo educativo innovador, de calidad,
transferible y escalable.

Las escuelasdereingresoylos programas socioeducativos
se encuentran en las regiones de Antofagasta,
Metropolitana y Biobio.

APOYO DEL ESTADO

APOYO DEL ESTADO

Visita nuestra web



http://www.sumate.cl
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Pﬁ CONSUMO PROBLEMATICO DE
ALCOHOL Y OTRAS DROGAS

PARTICIPANTES ATENDIDOS GRADO DE SATISFACCION DE

SEGUN SEXO PERSONAS ACOMPANADAS

= 1 0 EN UNA ESCALA DE 1 A 100%
—1 PROGRAMAS

95%

PARTICIPANTES HOMBRES MUJERES

202 362 77%  23%

ADHIEREN AL PROGRAMA DISMINUYEN SUS Hogar de Cristo entrega apoyo y acompafamiento
TERAPEUTICO PATRONES DE CONSUMO terapéutico a personas que se encuentran en situacién
de pobreza y exclusién social y que presentan ademas
consumo problematico de alcohol y/o drogas.
0 0 Nuestros programas son ambulatorios y residenciales
6 7 A) 74 A) y estdn ubicados en las regiones de Atacama,
Metropolitana, Maule, Biobio y La Araucania.
AMBULATORIO COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$460.000 75%

RESIDENCIAL COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$1.050.000 69%
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22%

HOMBRES

900 6.642

PARTICIPANTES

A través de Fundacion Emplea, Hogar de Cristo trabaja
para transformar trayectorias de vida de personas
gue se encuentran excluidas del mercado laboral. Con
diferentes programas, que realizamos en alianza con
distintas organizaciones del mundo privado y publico,
buscamos potenciar talentos y entregar herramientas
para que personas en situacién de vulnerabilidad puedan
activarse laboralmente y con ello mejorar su calidad de
vida y la de sus familias.

ACOMPANAMIENTO Y
FORMACION SOCIOLABORAL

EMPLEATE

COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO

$58.000

COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO

$85.000

MEMORIA ANUAL 2024

, FUNDACION
~] INCLUSION LABORAL U EMPLEA
PARTICIPANTES ATENDIDOS GRADO DE SATISFACCION DE
SEGUN SEXO PERSONAS ACOMPANADAS
El=] 8 EN UNA ESCALA DE 1 A 100%
—1| PROGRAMAS

78% 77

MUJERES

Ademas, desarrollamos proyectos personalizados para
empresas que necesiten apoyo para la contratacién o
la generacién de iniciativas de Responsabilidad Social
Empresarial que impacten positivamente en materia de
empleabilidad a las comunidades y grupos donde estan
insertas.

APOYO DEL ESTADO

100%

APOYO DEL ESTADO

23%

29
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FUNDACION EMPLEA DESTACA CUATRO PROGRAMAS

Mujeres en Accidon

Programa realizado en alianza con PepsiCo, a través del cual 300 mujeres de
comunas cercanas a la multinacional, como Renca, Quilicura, Cerrillos y Maipu,
tuvieron acceso a formacién en los rubros de logistica y ventas. Finalizada la
capacitacién, 64 participantes lograron insertarse laboralmente en la misma
empresa o en otras, gracias al apoyo de Fundaciéon Emplea.

Proyeccion Laboral

Proyecto desarrollado junto a la Agencia para los Refugiados de las Naciones
Unidas - ACNUR - focalizado en fortalecer la generacidn de ingresos de personas
en movilidad humana en Chile. Los 493 participantes, de los cuales 83% son
mujeres, recibieron capacitacién en el desarrollo de un modelo de negocio; o,
asesoria para la elaboracién de curriculum y apresto laboral.

Yo Trabajo Inclusivo

Nestlé y Fundacion Emplea impulsan este programa de formacién en habilidades
transversales y técnicas con foco en la insercion laboral en beneficio de personas
condiscapacidad. 86 hombresymujeres delasregiones Metropolitanay O Higgins
participaron en esta iniciativa; de los cuales 38 se insertaron laboralmente en las
plantas de produccion de esta empresa.

Empléate Discapacidad

Proyecto piloto realizado en alianza con el Fondo de Solidaridad e Inversiéon
Social - FOSIS - dirigido a 50 personas con discapacidad de Concepcidn. A través
de esta iniciativa se entregd capacitacién en habilitacion laboral y social para
asegurar un plan ocupacional personalizado para cada beneficiario, ademas de
acompainamiento y psicoeducacion a las familias.

Visita nuestra web www.fundacionemplea.cl

30


http://www.fundacionemplea.cl
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&
(&7 DISCAPACIDAD MENTAL

42

PROGRAMAS

Il 0

900 1.719  58%

PARTICIPANTES HOMBRES

ACCEDEN A SERVICIOS Y ALCANZAN CONDICIONES
BENEFICIOS GARANTIZADOS MINIMAS DE BIENESTAR
POR EL ESTADO MATERIAL

<77%’ <97%>

PARTICIPANTES ATENDIDOS GRADO DE SATISFACCION DE
SEGUN SEXO PERSONAS ACOMPANADAS

EN UNA ESCALADE 1 A100%

84Y%
42% ’

MUJERES

A través de los programas residencial, ambulatorio vy
domiciliario, Hogar de Cristo entrega apoyo social a adultos
en situacion de pobreza y exclusion social con discapacidad
mental (psiquica y/o intelectual) y a sus familias, para
favorecer el ejercicio de sus derechos fundamentales.

En modalidad residencial, contamos con Centros de Acogida
Residencial- Residencias Protegidas- Hogares Protegidos y
Hogares de Transito para Personas en Situacién de Calle.

Se bautizan, confirman y hacen su primera Comunién entre
aplausos. Puede no ser extraordinario a primera vista, pero lo
es. Porque los protagonistas son personas con discapacidad

mental.

LEER MAS



https://www.hogardecristo.cl/noticias/personas-con-discapacidad-mental-se-bautizan-entre-aplausos/
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En modalidad ambulatoria, contamos con Centros Estos programas se encuentran distribuidos en las regiones
Ambulatorios Especializados y el programa Salud Mental deArica, Antofagasta, Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana,
Calle. Maule, Biobio y Los Lagos.

En modalidad domiciliaria, contamos con Programa de
Apoyo Familiar Domiciliario (PAFAM) y los de Apoyo a la
Vida Independiente.

AMBULATORIO COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$155.000 42%

DOMICILIARIO COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$100.000 1%

RESIDENCIAL COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$1.175.000 60%
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PERSONAS EN SITUACION DE CALLE

PARTICIPANTES ATENDIDOS GRADO DE SATISFACCION DE
SEGUN SEXO PERSONAS ACOMPANADAS

7 1 EN UNA ESCALADE 1 A100%
PROGRAMAS ’_OI
1)
726%

(@%% 7.684 88%  12%

PARTICIPANTES HOMBRES MUJERES

I 0

CONDICIONES MiNIMAS DE PARTICIPANTES DE VIVIENDA Hogar de Cristo plantea Ia
BIENESTAR GARANTIZADAS PRIMERO SE MANTIENEN AL ; i 4 ‘i
POR EL ESTADO MENOS 1 ANO Integracion de servicios para

abordar la multicausalidad vy

multidimensionalidad de Ia
vida en calle, pensando en
trayectorias inclusivas  que

88% 97% atiendan la singularidad de las
biografias de las personas que
viven en esta situacién.

Colocacion de la primera piedra de la nueva Hospederia del
Hogar de Cristo en Calama. Un moderno edificio que acogera a 55
personas en situacion de calle y atendera a 30 personas mayores

vulnerables del programa ambulatorio en la ciudad minera.

LEER MAS



https://www.hogardecristo.cl/lineas-de-accion/personas-en-situacion-de-calle/primera-piedra-de-su-nueva-hospederia/
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AMBULATORIO COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APQYO DEL ESTADO

$155.000 62%

DOMICILIARIO COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$680.000 93%

RESIDENCIAL COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$670.000 8%

TRANSITORIO COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$170.000 95%

DESDE LA REGION DE ARICA Y PARINACOTA HASTA LA DE
MAGALLANES, CONTAMOS CON LOS SIGUIENTES PROGRAMAS:

monitores, profesionales y voluntarios que recorren los barrios y territorios del pais, tanto
en el dia como en la noche.

Programa Domiiciliario - Vivienda primero

Ofrece vivienda permanente y sin condiciones previas a personas en situacion de calle
mayores a 55 afios. Prioriza la estabilidad habitacional como primer paso y derecho
fundamental, lo que facilita abordar otras necesidades de las personas contribuyendo a la
superacion real de sus problemas. La evidencia seiala que mas de un 80% de las personas
superan el problema de la situacidn calle con este programa.

Programa Ambulatorio
Acompanamiento psicosocial a las personas en situaciéon de calle. Esto se realiza en
dependencias propias o en el trabajo directamente en calle. Para ello se cuenta con

/ A\ Programa Residencial

oo Considera los servicios de casas de acogida y hospederias. En el primero, se busca favorecer
ono la inclusion social de las personas mayores de 50 afios en situacién de calle a través de
acompafnamiento psicosocial, de vinculacidn con sus pares y con el entorno social. Mientras
gue en el segundo, se brinda hospedaje nocturno, alimentacion y apoyo basico.

ﬁ Programa transitorio
Tee: Entrega apoyo a personas en situacion de calle durante los meses mas frios y lluviosos del
afo, reforzando acciones de proteccion y cuidado. Incluye operativos mdviles de salud,
rutas sociales con entrega de comida y abrigo, y albergues temporales. Su objetivo es
prevenir riesgos asociados a la salud: agravamiento de enfermedades y/o la muerte en
la calle. También contribuye a abrir espacios de trabajo individual y conexidn con redes
de apoyo social.
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Il 0

54

PROGRAMAS

20Q 3.715

PARTICIPANTES

PERSONAS MAYORES

PARTICIPANTES ATENDIDOS
SEGUN SEXO

37%  63%

HOMBRES MUJERES

MEMORIA ANUAL 2024

GRADO DE SATISFACCION DE
PERSONAS ACOMPANADAS

EN UNA ESCALADE 1 A100%

?26%

DESARROLLAN, MANTIENEN Y/0
FORTALECEN VINCULOS SIGNIFICATIVOS
CON OTRAS PERSONAS

<94%>

ACCEDEN A SERVICIOS Y
BENEFICIOS GARANTIZADOS
POR EL ESTADO

<79%’

ALCANZAN CONDICIONES
MINIMAS DE
BIENESTAR MATERIAL

73%

Oculta ala vista de todos, en medio del desierto, hay una choza
repleta de perros, polvo y basura. Ahi viven Segundo y su hijo
Daniel; ambos enfermos de cancer, viven su vejez en la pobreza

y soledad en Calama.

LEER MAS



https://www.hogardecristo.cl/noticias/vejez-pobreza-y-soledad-en-calama/
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Hogar de Cristo reconoce a los personas mayores como favoreciendo sus capacidades individuales, familiares
sujetos de derechos, ciudadanos activos e incluidos. y comunitarias, para desde ahi mejorar su nivel de
Nuestra red de servicios fomenta el desarrollo y inclusion social y calidad de vida.

mantencién de las funcionalidades de los mayores,

AMBULATORIO COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$200.000 42%

DOMICILIARIO COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APOYO DEL ESTADO

$145.000 19%

RESIDENCIAL COSTO PROMEDIO MENSUAL POR USUARIO APQYO DEL ESTADO

$1.760.000 57%

DESDE LA REGION DE ARICA Y PARINACOTA HASTA LA DE
MAGALLANES, CONTAMOS CON LOS SIGUIENTES PROGRAMAS:

Programa Ambulatorio
Q % g

6 Programas ambulatorios destinados a personas mayores en situacion de pobreza y
exclusion social, que presentan nivel de dependencia leve.

Programa Domiciliario
Atiende a personas mayores en situacion de pobreza y exclusidon social, que presentan

niveles de dependencia moderaday grave y que cuentan con soportes familiares. También
incluye a dependientes leves que no tienen apoyo familiar.

Programa Residencial

Acoge a personas mayores en situacion de pobreza, con alto nivel de dependencia y sin
redes de apoyo.

ao
oo
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El aniversario numero 80
encuentra a nuestra fundacion
mas comprometida que nunca

con la transparencia de su

labor transformadora en la

vida de las personas mas
vulnerables del pais, siempre
Inspirada en el pensamiento

soclal de Alberto Hurtado.

HOGAR O
DE CRISTO ANOS
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En TVN se lanzd el libro ca.
conmemoro sus 80 'anos de vida.
Un recuento magistral de lo que Chile ha realizado
en estas ocho décadas para reducir la pobrezay la
desigualdad.

_— - Sl
tor' ad de la ﬁunic@ealf&aq de@cién
Central, artistas, vecinos, estuaiantes y

trabajadores participaron en la feria que buscaba
visibilizar la gran labor de la fundacion.

 Hogar de Cristo

La campafia publicitaria “80 afios construyendo
un Chile sin pobreza” presentd nuestros
programas sociales mas innovadores: atencion
domiciliaria, Vivienda Primero y las escuelas de
reingreso.

lAO nd

er e Santiago;
con cerca de 20 publicaciones de la Editorial de
Hogar de Cristo.



https://www.hogardecristo.cl/noticias/80-avances-en-80-anos-hogar-de-cristo-celebra-su-historia-con-un-libro-unico/
https://www.youtube.com/watch?v=bQ0lIuRepMg&t=2s
https://www.hogardecristo.cl/noticias/fesol-2024-mas-que-una-feria-toda-una-fiesta/
https://www.hogardecristo.cl/noticias/filsa-2024/

nsparen' ma
un convenio para ortale'c']'endo el uso
responsable de los recursos y la relacion de
confianza con la sociedad.

J';Dénde vejecer Estdnda es de calidad en la

- atenci omiciliaria para personas mayores en
Chile se titula el estudio que aborda un modelo
de atenciéon domiciliaria de calidad para este
grupo etario.

-
| ll-":l
¥

on una nutrida'a g nda de triﬂo que incluyé

encuentros en la ‘embajada de Chile y en la

Camara de Comercio Chileno Norteamericana, la
mision del Hogar de Cristo destaco el trabajo en
estos 80 arfios de existencia en la “Gran Manzana”.

| oderno edificio, dé mas de 1.200 metros
cuadrados, alberga la nueva hospederia y e
oficinas de los programas sociales ambulatorios,
Vivienda Primero, y los de atencién domiciliaria
para personas mayores.



https://www.hogardecristo.cl/noticias/hogar-de-cristo-y-chiletransparente-firman-convenio/
https://www.hogardecristo.cl/hdc/hogar-de-cristo-en-ny-embajadora-narvaez-insta-a-la-union-de-la-comunidad-chilena-en-eeuu/
https://www.hogardecristo.cl/noticias/hogar-de-cristo-presenta-donde-envejecer-un-modelo-de-atencion-domiciliaria-de-calidad/
https://www.hogardecristo.cl/noticias/nueva-hospederia-de-hogar-de-cristo-en-osorno-ya-es-una-realidad/
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80 ANOS 80 MURALES

e norte a sur, de cordillera a mar, Chile se unio a lagran celebracion
de aniversario con 80 murales que reflejan la diversidad y riqueza
cultural de nuestras comunidades.
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Las empresas y entidades privadas y publicas han sido
pilares fundamentales en nuestro permanente trabajo
por superar la pobrezay la vulnerabilidad de las personas
mas necesitadas.

Su compromiso y generosidad nos permiten, a través
de nuestros programas y proyectos a lo largo de Chile,
brindar oportunidades reales de desarrollo y bienestar
a quienes enfrentan situaciones dificiles, las que se
traducen en apoyo de vivienda, alimentacion, educacion
y atencion integral.

MEMORIA ANUAL 2024

Su colaboracién no solo ha cambiado vidas, sino que
también ha sembrado semillas de esperanza y dignidad
en comunidades enteras.

Juntos estamos construyendo un futuro donde Ia
superacién de la pobreza sea una realidad tangible y
donde cada persona, especialmente las mds vulnerables,
tenga la oportunidad de alcanzar su maximo potencial.

La lucha contra la pobreza y la desigualdad es tarea de
todos.

UESTROS SOCIOS

El aporte de nuestros socios entodo el pais es invaluable.

Agradecemos profundamente su aporte incansable y

generoso que nos insta a seguir construyendo un pais
mas justo y equitativo.

Estamos marcando una diferencia en la vida de nifos,
nifias, jévenes, adultos y personas mayores.

SOCIOS CON PAGO RECURRENTE

AR

361.586

SOCIOS

()

64.509

SOCIOS HC CON
RECAUDACION A DOMICILIO

= @©

258.992

SOCIOS HC CON
RECAUDACION AUTOMATICA
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OLUNTARIOS

Nuestra fundacién busca provocar la reflexion y privadas, que convocan a grupos, voluntarios,
promover la accion colectiva de la ciudadania para estudiantesen practica, docentesy organizaciones. Su
transformar las estructuras que perpettan la pobreza  papel es fundamental para nuestra labor.

y la exclusién social.

Esto se logra gracias a distintas instancias de

participacién y colaboracidon tanto publicas como

95.586"

PERSONAS INVOLUCRADAS
I I Il CON HOGAR DE CRISTO

a aL

1.558 2.798 87.200

VOLUNTARIOS ESTUDIANTES EN PRACTICA INVOLUCRADOS EN
ACTIVIDADES DE DIFUSION

<~ :

1.903 231 221

INSTITUCIONES Y ONGs (ENTRE INSTITUCIONES/SEDES DE ESTABLECIMIENTOS
OTRAS) CON LAS QUE NOS EDUCACION SUPERIOR EDUCACIONALES
VINCULAMOS

*Las personas voluntarias pueden participar en mas de un programa y/o proyecto.
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ACCION SOLIDARIA

Perteneciente a Hogar de Cristo, Accién Solidaria es una red que busca
promover, conectar y fortalecer a lideres sociales que trabajan por diversas
causas en nuestro pais.

grqg 24.406 Qy 122

BENEFICIARIOS RED ,Q Q ORGANIZACIONES RED
ACCION SOLIDARIA - ACCION SOLIDARIA

T @

+de3.000  +de300 48

PERSONAS UTILIZARON ESTUDIANTES DE IES PROYECTOS LEVANTADOS,
WWW.DORAPP.CL . PARTICIPARON DE 8 DESAFIOS 14 REALIZADOS EN MATCH

SOCIALES EN ACCION SOLIDARIA SOLIDARIO PROYECTOS



http://www.dorapp.cl
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PERSONAS VOLUNTARIAS POR LINEA TEMATICA

i b &

INFANTO ADOLESCENTE Y CONSUMO PROBLEMATICO DE DISCAPACIDAD
EDUCACION INICIAL ALCOHOL Y OTRAS DROGAS MENTAL
11.032 3.262 21.527
A : AR3
PERSONAS EN PERSONAS OTROS
SITUACION DE CALLE MAYORES
23.778 29.354 6.746
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AMPANAS Y ALIANZAS

En 2024, Hogar de Cristo fortalecid su red de alianzas
estratégicas, consolidando su impacto a través
de colaboraciones con el sector corporativo. Se
desarrollaron y lanzaron iniciativas con empresas
para ampliar el voluntariado, optimizar la captacidn

de recursos y potenciar el compromiso empresarial

con la misidén social.

CAMPANAS

@ 299 {o5)
CAMPANAS 1N0E

DE SOCIOS

+ 199

EMPRESAS
ABRIERON
SUS PUERTAS

Ademas, se implementaron estrategias innovadoras
de comercializacidn y digitalizacién para mejorar la
sostenibilidad de los programas, generando mayor
impacto y fortaleciendo el vinculo con organizaciones
que comparten nuestros valores.

PRQ r\?dg/gsasouos

o 17
_g':' EMPRESAS A
3 PARTICIPARON EN
VOLUNTARIADOS
CORPORATIVOS

+ 300
VOLUNTARIOS
ACTIVOS

+1.000
HORAS DE
VOLUNTARIADO

DESTACAMOS ESTAS DOS CAMPANAS SIGNIFICATIVAS

= 10

J00F| EMPRESAS LOCALES SE SUMARON A
4[1F|l CAMPANA POR HOSPEDERIA EN CASTRO

$43.000.000

EN DONACIONES

CAMPANA DE EMERGENCIA
POR INCENDIOS

$170.000.000

EN DONACIONES
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LA MISION DEL HOGAR NO SE CONSTRUYE EN SOLITARIO

En’ nuestros 80 anos de historia agradecemos a las
empresas, fundaciones, universidades, organismos
publicos y medios de comunicacidon que caminaron junto
a nosotros para concretar proyectos que mejoraron la
calidad devida de personas ensituacion de vulnerabilidad

Estas alianzas reafirman lo que el padre Hurtado nos
ensefid: “la caridad comienza donde termina la justicia”
y el trabajo en red, colaborativo y generoso, es clave para
avanzar hacia un Chile mas justo, humano y solidario.

* AB InBev

» Abastible

 Accion Colectiva por la
Educacion

* ACHS

e Acnur

* ADRA Chile

* Agrosuper

e AIEP

e Air Products Indura

« APL Logistics

e Arauco

* Arcos Dorados

* Asociacion Chilena de
Asadores

 Asociacion Guias y Scouts
de Chile

e Avanza Inclusion

* Banco de Chile

* Banco Estado

» Base Publica

e BCI

 Besalco

* Bice Vida

* C&D Ingenieria

* Caja Los Andes

e Camara Chilena de la
Construccion

e Cambiaso Hnos.

» Carey

e CCU

e Cencosud

 Centro Cultural Gabriela
Mistral (GAM)

e Cero en Conducta

 ChileTransparente

* Chile Valora

» CISCAL

e CMPC

e Comité Olimpico de Chile

e Convoca

e Cooperativa

e Copec

 Cruz Roja Chilena

« DUOC UC

 Echeverria lzquierdo

* Enaex

 Falabella

* Fantasilandia

» FOSIS

e Freeport-McMoran

* Fundacion Amigos de
Jesus

* Fundacion Angelini

e Fundacion Descubreme

e Fundacion Emmanuel

e Fundacion lrarrazaval

e Fundacion Mustakis

* Fundacion Olivo

¢ Fundacion Padre Hurtado

* Fundacion Sofofa

* Fundacion Trascender

e Gasmar

* Generation Chile

» Gobierno de Santiago

e Gtd

* Habitat

e Humantec

* Humantech

¢ |deal

* INACAP

¢ Inclusivet

° INJUV

* |Instituto Profesional de
Chile

¢ Instituto Profesional y
Centro de Formacion
Técnica Santo Tomas

¢ |IPLACEX

¢ JP Morgan

¢ Juntos en la Calle

e Komatsu Cummins

e Lipigas

* MEGA

* Ministerio del Trabajo

* Ministerio de Desarrollo
Social

* Molinera San Cristébal

* Movidos por Chile

e Movistar

* Multicentro

* Municipal de Santiago

* Naciones Unidas

* Nestlé

» Observatorio por las
Trayectorias Educativas

» OTIC Sofofa

 Parque del Recuerdo

* Pepsico

e PF Alimentos

* Polpaico

* PPU Legal

* Razor Consulting

* Red CONVOCA

» Red de Recursos
Humanos

* Red de Voluntarios de
Chile

* Red Fortalece

» Salmones Aysén

e San Camilo

e Santander

* Scotiabank

* SENCE

* SENDA

* Servicio Local de
Educacion Andalién Sur

* Simon de Cirene

« SQM

* Subsecretaria del Trabajo

e Supremo

e Tajamar

» Techno Group

*« TECHO

e Telsur

e Torretiy Cia

* Trama

¢ TresMontes Lucchetti

¢ Tricot

* TVN

e Unicef

* Universidad Alberto
Hurtado

¢ Universidad Andrés
Bello

e Universidad Auténoma
de Chile

* Universidad Catdlica de
Chile

» Universidad Catodlica de
la Santisima Concepcidn

* Universidad Catdlica de
Temuco

» Universidad Catdlica de
Valparaiso

¢ Universidad Catodlica
Silva Henriquez

* Universidad Central

* Universidad de Chile

¢ Universidad de Santiago

* Universidad del
Desarrollo

* Universidad Las
Américas

* Universidad Santo
Tomas

* Vinko

* Vinson Consulting

* Walmart

* World Vision
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MESAS TECNICAS-Y-CONSEJOS
DE LA SOCIEDAD CIVIL

Como parte de su compromiso con la construccion de
una sociedad mas inclusiva y justa, Hogar de Cristo
participa activamente en diversas mesas técnicas
publicas y privadas, y consejos de la sociedad civil.

Estos espacios son vitales para el didlogo, la colaboracién
y la defensa de los derechos de aquellos que enfrentan
condiciones de pobreza y vulnerabilidad. A través de
su participacién en estos consejos, nuestra fundacion
contribuye con su experiencia, perspectivay compromiso

Q | 177

MESAS TECNICAS

a la formulacién de politicas publicas y acciones
concretas que aborden las necesidades y desafios de las
comunidades mas marginadas.

Esta colaboracion refleja el firme compromiso del Hogar
de Cristo de trabajar en conjunto con otros actores de
la sociedad para promover un cambio significativo y
duradero en la vida de las personas mds pobres de
nuestro pais.

12

CONSEJOS DE LA
SOCIEDAD CIVIL
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HITOS DESTACADOS

30.964 kits ‘entregados por *Movidos por Chile,
1.249 viviendas equipadas por Hogar de Cristo, 942
viviendas de emergencia construidas por TECHO vy
2.638 voluntarios colaborando, fue el balance de
la campafia en apoyo a los damnificados por los
incendios en la regidn de Valparaiso.

Hogar de Cristo colabora en

~" Delegaciones de Peru, Espafia, Lituania, Croacia,
Reino Unido y Chile -entre ellas del Hogar de Cristo-,
se dieron cita en Grecia en el primer encuentro

Erasmus [INCLUSIVET, proyecto de la Unidn
Europea que apoya el espiritu emprendedor y la
empleabilidad de las personas con discapacidad.

LEER MAS

LEER MAS

MEMORIA ANUAL 2024

bf

Con cmcof“{'/é?smnes “realizadas, eI fondo “de
innovacion social impulsado’ por el Hogar de
Cristo, Vinson Consulting y AFP Habitat, ha
logrado posicionarse como un pilar fundamental
en el desarrollo de soluciones para mejorar la
calidad de vida de las personas mayores.

Debuta plataforma de ayuda
"ﬂregpntas na

hI

Se trata de una pagina web co?un chatbot que
responde en tiempo real todo tipo de inquietudes
relacionadas con las personas mayores. La idea es
apoyar afamiliares, cuidadoresy cuidadoras de los

mayores en el natural proceso de declive de algunas
de sus funciones fisicas y mentales.

LEER MAS

LEER MAS
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https://www.hogardecristo.cl/hdc/rendicion-campana-juntos-chile-se-levanta-1-132-kits-1-132-historias-1-132-hogares/
https://www.hogardecristo.cl/noticias/piensa-en-grandes-2024/
https://www.hogardecristo.cl/lineas-de-accion/adultos-mayores/tu-pregunta-el-hogar-responde/
https://www.linkedin.com/pulse/universidad-mayor-y-hogar-de-cristo-participan-innovador-q1vff/?trackingId=aYismNcfRZCsiW1gb3%2FKJw%3D%3D

Plataforma permite a las personas
involucrarse en proyectos solidarios de manera
directa, apoyando necesidades especificas de
individuos y proyectos.

sde 300 personas, entre de
tarios e hinchas disfrutaron
paralimpico, I_ga.en el Centro.
! Paralimpico d Nac nal. Hastta Fiu, la
mascota oficial de los Juegos Panamericanos
Santiago 2023, estuvo presente en la ocasion.

cion por Curanilahue

. n - x
(i los afectd en
recaudé fondos p

entregar kits a las. 1200 familias afectadas de la
provincia de Arauco.

En la quinta vefSion del certamen participaron 16
esﬁbleumlentos educacionales. de un total de 27
postulantes interesados en atir acerca ‘de los
desafios de la infancia. Iniciativa impulsada junto g
Fundaciéon Mustakis, ONU Chile y Base Publica.



https://www.hogardecristo.cl/noticias/exito-alegria-y-emocion-asi-se-vivio-la-final-del-campeonato-de-bochas-2024/
https://www.hogardecristo.cl/match-solidario/proyectos/
https://www.hogardecristo.cl/noticias/tremenda-final-de-jugao-2024-por-la-infancia-en-santa-cruz-estan-los-vencedores/
https://www.hogardecristo.cl/noticias/hogar-de-cristo-ya-entregamos-las-primeras-ayudas-a-curanilahue/

LARAS

i
CUENTA

5(



En Fundacion Hogar de Cristo creemos firmemente
en la importancia de rendir y mantener las cuentas
claras con quienes confian en nuestra labor. Por
ello, la responsabilidad y transparencia son pilares
fundamentales en el trabajo que realizamos a

MEMORIA ANUAL 2024

TADO DE RESULTADOS

través de 238 programas en todo el pais.

En este apartado, compartimos un resumen
detallado de nuestros logros, desafios y el manejo
responsable de los recursos que se nos confian.

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

*En miles de pesos, actualizado a diciembre 2024

CONCEPTO
Ingresos provenientes de privados
Ingresos fuentes propias y recuperaciones

Ingresos provenientes del Estado

INGRESOS NETOS RECURRENTES

Gastos de atencidn social

Gastos de administracion

GASTOS RECURRENTES

MARGEN RECURRENTE

2023 2024
28.508.034 26.958.503
8.724.739 7.353.556
20.641.589 18.827.697
57.874.362 53.139.757

(50.031.821) (45.396.464)
(8.204.977)
(58.236.797)

(362.435)

(8.053.221)
(53.449.685)
(309.928)

Provisiones y depreciaciones

RESULTADO RECURRENTE
RESULTADO NO RECURRENTE

RESULTADO DEL EJERCICIO

(1.184.969)
(1.547.404)

(470.286) -
(2.017.690) 7

(1.663.888)
(1.973.816)
(1.463.882)
(3.437.698)
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NANCIAMIENTO
ORPORATIVO

. INGRESOS PROVENIENTES DE PRIVADOS
(SOCIOS, EMPRESAS Y ALTOS APORTES)

. INGRESOS PROVENIENTES DEL ESTADO

‘ INGRESOS FUENTES PROPIAS Y RECUPERACIONES
(FUNERARIA, FONDO ESPERANZA Y PROPIEDADES)

GASTOS DE ATENCION VS
GASTOS DE ADMINISTRACION

86% 85%

@ GASTOS DE ATENCION SOCIAL

14% 15% @ GASTOS DE ADMINISTRACION

2023 2024

Nuestras cuentas se encuentran auditadas por Deloitte
Descarga aqui Estados Financieros Auditados (proximamente).
Revisa todos nuestros protocolos, convenios con el Estado y documentos de transparencia aqui.
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https://www.hogardecristo.cl/transparencia/
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CUENTAS PUBLICAS

Durante 2024, Hogar de Cristo
rindi6 cuentas publicas en
todas las regiones donde esta
presente, fortaleciendo |la
transparencia, la participacion
"~ «y=.el compromiso con las
% “comunidades con las que
~ trabajamos. d " : Maga”anes

| :
n\ l\/IaIIeco N
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ESTRAS
MPRESAS SOCIALES

&

9 @B DE CRISTO

Fundada en 1954, dos afios después de la muerte de San Alberto
Hurtado, la Funeraria sigue su firme voluntad de que todas las personas,
aun después de fallecidas, sean tratadas con respeto y dignidad. Estd
presente en las ciudades de Santiago, Vifia del Mar, Concepcion y
Temuco.

AT

UF 246.144

INGRESOS POR VENTAS

5.298

SERVICIOS REALIZADOS

Todos los fallecidos que han
sido parte de los programas
del Hogar de Cristo reciben
sepultura gratuita como parte
de los servicios sociales de la
funeraria.

Todoslosingresosprovenientes
de los servicios funerarios se
destinan a las obras benéficas
del Hogar de Cristo.

,1!
Siios T

SERVICIOS SOCIALES

539

SERVICIOS DIGNIFICA

Programa Dignifica: Junto
con Parque del Recuerdo
entregamos servicio gratuito
a nonatos y mortinatos hasta
28 dias de vida; y servicios
sociales para los fallecidos
gue han sido parte de los
programas de HC.

Aportando a la obra +|:
del Padre Hurtado

FUMERASILA



"PARENTESIS

Lleva mas de 15 afios favoreciendo las trayectorias de vida
inclusivas de las personas, fomentando su salud mental
en las distintas etapas del ciclo vital. Junto con ello,

fortalece y acompafia a organizaciones y comunidades a
través de asesoria, difusion de conocimientos y servicios

clinicos de calidad.

8.529

CONSULTAS DE
DIFERENTES
ESPECIALIDAD.

®©
=7

541

PERSONAS ATENDIDAS
CON SERVICIOS CLINICOS

MEMORIA ANUAL 2024

Sus valores se basan en el profesionalismo y autonomia,
respeto a la dignidad de las personas, reconocimiento de
la diversidad como un valor y el trabajo por una sociedad
con mejores condiciones de vida.

N2

1.857 6

PERSONAS IMPACTADAS CON CONVENIOS CON
SERVICIOS DE ASESORIAS Y EMPRESAS
CONSULTORIAS

Para el ano 2030 nos proyectamos como la principal consultora/
organizacion a nivel nacional en tematicas de salud mental,
prevencion del consumo y calidad de vida, acompanando a

comunidades educativas, servicio publico y empresas.
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Es la organizacion de desarrollo social mas grande de Chile y pionera en la
implementacion de un servicio microfinanciero solidario, disefiado para

impulsar el emprendimiento en sectores vulnerables. ‘ ‘

A'lo largo de sus 22 afios, ha acompaifado a mas de 660.000 emprendedoras

y emprendedores en el crecimiento de sus negocios y la mejora de su calidad

de vida. FONDO
Este logro es el reflejo de su misidén y valores, que inspiran a un equipo de ESPERANZA

mds de 580 personas comprometidas cada dia en hacer realidad el propdsito
de estos emprendedores/as.

NUESTRO ALCANCE
100 =]
140.117 6.453 51 3.327
SOCIAS Y SOCIOS BANCOS OFICINAS DE EMPRENDEDORES/AS
(78% MUJERES) COMUNALES ARICA A COYHAIQUE MIGRANTES APOYADOS

CARACTERIZACION CREDITICIA

1N
0
- L &

USD 276.733.597 393.676 $697.324 9.557

DESEMBOLSADOS EN OPERACIONES DE MONTO PROMEDIO SEGUROS
CREDITOS DURANTE 2024 CREDITO DURANTE DE CREDITO COLOCADOS
2024 OTORGADO DURANTE 2024
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NUESTROS PRINCIPALES LOGROS

Fondo Esperanza obtuvo
el premio Plata de Fintech
Américas 2024 en la categoria
de Impacto Social - ESG por su
nuevo Modelo de Impacto.

Implementamos el nuevo
seguro Salud + Protegida a
los ya existentes Negocio
+ Protegido y Familia +

Protegida.

Creamos el producto Banco
Estrella, que les permite
a aquellos negocios mas
estables y avanzados, y que
forman parte de Bancos
Comunales, optar a créditos
mas altos con un tope
maximo de $2.500.000.

Masificamos el Crédito
de Inversidn, que tiene
como propdsito otorgar
financiamiento para la
inversion en infraestructura,
maquinarias, equipos Yy
mobiliario destinados a una
inversién en el negocio. Se
puede acceder a un crédito
complementario con un
monto de hasta $2.000.000.

Alto.

MEMORIA ANUAL 2024

ﬁ.'
£

FONDO
ESPERANZA

Fondo Esperanza lanza el
Crédito Click, su primer
crédito completamente
digital, complementario
al crédito principal del
Banco Comunal y accesible
exclusivamente a través de su
aplicaciéon movil AppSocias.

En enero 2024 abre Ia
primera oficina de Fondo
Esperanza en la region
de Aysén, en la ciudad de
Coyhaique, cerrando el afio
con 330 socias y socios.

En marzo 2024 se lanza un piloto de atencién
en zona rural en la oficina de Ovalle. Al cierre
del afno se habian colocado 5 bancos comunales
con 58 socias en total, en las localidades de
Pichasca, Rio Hurtado, Tulahuén y Chafiaral
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https://aportes.hogardecristo.cl/hazte-socio/

g

ESCRIBENOS

MEMORIA ANUAL 2024

INFORMATE DE NUESTROS
PROGRAMAS POR REGION

SITIO WEB

e
e

Zi |

-
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https://www.hogardecristo.cl/regiones/
https://www.hogardecristo.cl/quiero-contactarme/
https://www.hogardecristo.cl/

HOGAR
DE CRISTO

HOGARDECRISTO.CL

ONOBONOBONONBONCO

COPYRIGHT © 2025 TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS.


https://www.linkedin.com/company/hogar-de-cristo/
https://www.youtube.com/user/hogardecristo1
https://www.instagram.com/hogardecristo_chile/
https://www.facebook.com/hdecristo
https://www.tiktok.com/@hogardecristocl
https://x.com/Hdecristo
https://maps.app.goo.gl/WUw8xWNXYmemJibr9
https://www.hogardecristo.cl/

